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Abstract 
 
Aim and Introduction: Today, amid a turbulent and complex business environ-

ment, organizations face the challenge of obtaining a sustainable competitive ad-

vantage, making it a top priority. Therefore, developing certain skills within the 

organization can lead to a sustainable competitive advantage. Factors such as 

technology cannot guarantee the long-term success of an organization or create a 

sustainable competitive advantage, as they can be easily imitated by competitors. 

But some skills, such as strategic thinking, are not easily replicated by competi-

tors. Strategic thinking is an inimitable skill that, when utilized by managers, can 

enhance their analytical and intuitive decision-making abilities. This skill can as-

sist them in overcoming challenges in a competitive environment. Strategic 

thinking is a skill that helps managers to engage in creative, forward-looking, 

and systematic thinking. Therefore, according to Iran's business environment, the 

development of this skill is a requirement for industrial managers. Iran's pista-

chio is one of the country's major export items, consistently holding the largest 

share in Iran's non-oil export portfolio and contributing significantly to the coun-

try's foreign currency earnings. In this regard, the current research aims to identi-

fy the factors that influence the development of strategic thinking in Iran's pista-

chio industry and provide a structural-interpretive model of these factors. 

Methodology: This research is practical in terms of its purpose and in terms of 

gathering qualitative and quantitative information. The statistical population con-

sists of all experts in the pistachio industry in Iran. To conduct this research, the 

first step involved studying the existing research literature and then conducting 

interviews with 18 industry experts. Through this qualitative approach, the fac-

tors influencing the development of strategic thinking in Iran's pistachio industry 

were identified and validated by the experts. In the quantitative part, a question-

naire was distributed among the experts to compile the SSIM matrix. After com-

pleting the steps of the ISM method, the initial and final reachability matrix was 

extracted. Then, based on the final reachability matrix, the research components 

were categorized, and the structural-interpretive model of the factors was finally 

extracted. Also, Micmac analysis was presented based on the variables of influ-

ence and dependence. 

Findings: Based on the findings of this research, the factors influencing strategic 

thinking in the pistachio industry were categorized and presented in 61 open 

codes, 11 components, and 3 main categories. Furthermore, the results of ISM 

analysis have classified these factors into three levels. Appropriate organization-

al structure and effective governance, robust domestic and global marketing and 

advertising strategies, technological advancements and innovation in the indus-

try, and the cultivation of skilled and dedicated human resources are key factors 

in driving organizational development and transforming the governance practices 

of beneficiary organizations. Domestic and international competition, as well as 

the political and legal conditions of the country, are categories related to  

Journal of   
Business Strategies 
Shahed University 

Twenty- Ninth Year 
No.19 

 Spring & Summer 

2022 

 

 

Journal of 

Business 

Strategies 

  
 

Received on: 19/03/2022 

 

Accepted on: 2/07/2022 
 

 

mailto:khashei@atu.ac.ir
mailto:sajad_fatsi@atu.ac.ir


Business Strategies/ Journal of Shahed University/ 29th Year/ No.19/ Spring & Summer  2022 
 

 

 B 

environmental changes and opportunism. On the other hand, the development of intuitive thinking, the creation 

of a scientific attitude, the development of a strategic perspective, the acquisition of strategic management 

knowledge, and the development of systemic thinking are categories related to the personal development of 

managers. The results indicate that the dimension of personal development of managers is at the highest level 

and has a significant influence and the greatest dependence. The dimension of structural changes and governance 

is at a moderate level, while the dimension of environmental changes is at the lowest level and has a significant 

influence and the least dependence. Therefore, managers should prioritize addressing environmental changes. 

Discussion and Conclusion: The results of this research indicate that there are other factors within the context of 

two environmental components: domestic and foreign competition, and the political and legal conditions of the 

country. This result shows that these two components have a significant impact on the attitudes of managers and 

the way organizations in the pistachio industry are operated. In this situation, managers should have sufficient 

information about the competitive conditions in the global arena to make accurate long-term decisions and plans 

for the pistachio industry. Also, the political conditions and complexities of product production and export in the 

country are among the underlying factors influencing strategic thinking in the pistachio industry. Sanctions, in-

flation rates, obstacles to production and export, crude sales, and other political and legal issues form the basis of 

numerous factors. According to the results, after examining the environmental and surrounding conditions of the 

pistachio industry, action should be taken in the area of organizational changes for companies and organizations 

interested in this industry. Creating appropriate and efficient structures, establishing a robust marketing, advertis-

ing, and sales force to cater to international markets, leveraging technology and research and development in 

production and processing, and promoting employee involvement in organizational planning and decision-

making are factors that fall under the second level. The model is located. Organizational changes will lay the 

necessary groundwork for implementing micro strategies at the company level and macro strategies at the indus-

try level. This will enable us to progress towards our goals in the near and distant future under the most optimal 

conditions. Finally, the development of individual managerial skills is considered the primary level in the model, 

as it has the most significant influence on other factors. Improving managerial knowledge, developing skills such 

as systemic thinking and foresight, and having an intuitive and strategic perspective are among the individual 

factors that help pistachio industry managers make optimal decisions in today's turbulent and competitive envi-

ronment. These factors also enable them to overcome bottlenecks through appropriate planning and strategies, 

ultimately saving the pistachio industry from the danger of destruction. Based on the results of the MICMAC 

analysis, the factors that are placed in the linked area have a leverage effect. This means that even the smallest 

influence from these factors can have significant results in the entire system. Organizational structure, govern-

ance, political and legal factors, attitudes, scientific knowledge, and strategic mindset are among the intercon-

nected factors. Pistachio industry managers should pay special attention to these factors to enhance the overall 

performance of their industry and organization. 
 
Keywords: Strategic thinking, Iran's pistachio industry, structural-interpretive model, MICMAC analysis   
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                                                           چکیده
وکارها، توسبب ت تر ر اسببتراتبه  بت ه   از  امروزه با وجود محیط متلاطم و پیچیده کسبب  مقدمه:

کارگیری آ   طوری کت بتها تبدهل شببده اسببر  بتعوامل مهم کسبب  متهر ربابت  پاهدار در سببازما 
شببودپ پبوهع ها م توسببط مدهرا  مر ر بت ااتاهع عکر رد سببازما   و بهبود شببراهط ربابت  آ  

صدد شراساه  عوامل موثر بر توس ت تر ر استراتبه  در صر ر پستت اهرا  و ارائت مدل         حاضر در 
 ترسیری اهن عوامل اسرپ-ساختاری

کک  اسبببرپ در ب ع -اهن پبوهع از  ظر هدف کاربردی و از  ظر گردآوری اطلاعات کیر    : روش
صببر ر، عوامل موثر بر تن از خبرگا   18کیر ، ابتدا با مطال ت ادبیات تحقیق و سبب م محبباحبت با  

سیدپ در ب ع           ست راج گردهد و بت تأهید خبرگا  ر ستت اهرا  ا صر ر پ ستراتبه  در  س ت تر ر ا تو
مت    را حل روش         ایکک  پرسبببمببب یل و ا  ام مرا هد و پم از ت ک مدل    ISMبین خبرگا  توزهع گرد

 ترسیری عوامل است راج گردهدپ-ساختاری
ساس هااتت نتایج:  شامل       3مولرت و  11کد باز،  61اهن عوامل در  های اهن پبوهع،بر ا صر   مقولت ا

بردی و  ب د توسبب ت اردی مدهرا ، ب د تحو ت سبباختاری و ح کرا   و ب د تحو ت محیط  دسببتت  
 ا دپ بردی شدهدر ست سطح طبقت ISMارائت شد د و بر اساس  تاهج 

در با ترهن سبببطح و دارای   دهد بُ د توسببب ت اردی مدهرا       تاهج  مبببا  م  گیری: بحث و نتیجه  
تأثیرپذهری با  و بیمبببترهن وابسبببتع ، بُ د تحو ت سببباختاری و ح کرا   در سبببطح میا   و بُ د 

ترهن وابسببتع  اسببر کت باهد در ترهن سببطح و دارای تأثیرگذاری با  و کمتحو ت محیط  در پاهین
 اولوهر مدهرا  برار گیردپ

 
 MICMAC لیتحر ،یرترسی–یساختار مدل را ،هر پستت اصر   ،هتر ر استراتب :هاکلیدواژه
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 )مورد مطالعه؛ پسته( رانیا ییدر صنعت غذا کیتفکر استراتژ یبرا یمدل

 مقدمه

 راتییکط با  غ   کنند یم تی فعال  یو رقابا  ای پو اری بس    یها طیدر مح ها و س   ازمان  وکارها  امروز کس     یرقابا  یای در دن
این شرایط موج  شدع    (Bai et al, 2020). روبرو هساند  ینیبشیپ رقابلی وجط و اغل  غقابل یو اقاصاد  یاس یس  ک،ی کنولوژ

سازمان    س  مزیت رقابای پایدار برای  شان مزیت رقابای پایدار       ا ک ست. دا شدع ا ها بط یکی از موامل کلیدی موفقیت  طدیل 
، اهرابند و همکارانرحال رقابت با دیهران است )بیاضیکند کط سازمان در یک محیط پیچیدع و چالشی دزمانی اهمیت پیدا می

سازمان  1398 شرایط  سایر    قلید اهامام ورزند میهای باارزش و غیرقابلهایی کط بط کس  مهارت (.  در این   وانند بط رقابت با 
ساند و نمی    سازمان مانند  کنولوژی قابل  قلید ه ضامن م رقطا ادامط دهند. برخی از منابع  س  وانند  ازمان وفقیت بلندمدت برای 

شند اما برخی از مهارت  سازمان     با س  مزیت رقابای پایدار برای  سارا  یک غیرقابل  قلید و مامل ک ساند  ها مانند  فکر ا ها ه
((Dixit et al, 2021  شامل فعالیت سارا  یک  آوری ااهمات،   زیط و  حلیل و بحث و گفاهو پیرامون هایی مانند جمع.  فکر ا

انداز روشنی برای سازمان خود ای اد کنند، مشکهت و مسائل     کند  ا چشم ط حاکم بر سازمان است و بط مدیران کمک می  شرای 
 . Gross, 2017)؛ Ershadi & Eskandari 2019را خهقانط حل کنند و نس   طت بط  غییرات محیط رقابای واکنش نش   ان دهند

را در  وس  عط  انیو اماماد مش  ار یش  وند وفادار ی، موفق مس  عط دهند ورا  کی فکر اس  ارا   هایمهارتکط  ییس  ازمان ها
ر  فک اثراتو  حقق  یدر بررس   دیس  ازمان ها با ن،یآن محص  و ت بط آنها جل  کنند. مهوع بر ا یو معرف دیمحص  و ت جد

سارا    سارا  یک     (Shahul Hameed, 2022). باشند  کوشا  مملکرد سازمانی خود در  یبط  عال یابیدسا  یبرا کیا ضعف  فکر ا
سازد، لذا کس  این مهارت  وسط مدیران از    های جدید محروم میگیری از فرصت ها را از بهرعها آندر مدیران ارشد سازمان  

وکار کنونی، اسافادع از  فکر اسارا  یک برای . در اکوسیسام کس    (Aydogan et al, 2018)الزامات اساسی برای موفقیت است    
ها یک ضرورت است و مدم درک و کاربرد  فکر اسارا  یک  وسط مدیران یک خلأ در مملکرد سازمان     از فرصت برداری بهرع

 (Srivastava & D’Souza, 2019). کندای اد می
های وکار ایران،  وسعط مهارت  فکر اسارا  یک یکی از الزامات اساسی برای مدیران صنایع و بخشبا  وجط بط محیط کس 

آید. ص  نعت پس  اط ایران از جملط ص  نایعی اس  ت کط مدم گس  ارش فرهن  اس  ارا  ی در بین مدیران آن می مخالف بحس  ا 
سدع  ای را ای اد کردعمشکهت مدیدع  ست. ایران  صنعت محسو       هاست ممدع ا شرو در این  ساط جهان و پی  رین  ولیدکنندع پ

از  %75/34ا ی مهم ص  ادرا ی ایران اس  ت کط بط  نهایی ش  ود. پس  اط ایران یکی از اقهم مهم ص  ادرات غیرنفای و دومین کمی
 %40از  ولید و بیش از  %50از کل ارزش صادرات غیرنفای را دارد. امروزع حدود  %31/7ارزش صادرات کا های کشاورزی و 

ست )زیطایی و همکاران،       ساط جهان در اخایار ایران ا صادرات جهانی پ سی و  وحیدی،   ؛1399از  صن 1394کربا ساط  (.  عت پ
شان مزایای رقابای با  بط  سافادع از فنون نوین   ارت بین   ایران ملیرغم دا س ، مدم ا الملل،  د یلی همچون مدم بازاریابی منا

صلی        مدم آیندع ساط جایهاع واقعی خود را پیدا کند و در رقابت با رقطای ا سطت بط مدیریت ناوان سنای ن شان دیدگاع  نهری و دا
(. بط همین دلیل  فکر   1394زادع و هو، اس   ت )برهان  رکیط در بازارهای جهانی با مش   کل مواجط ش   دع         خود مانند آمریکا و   

های درس  ت  گیریها خلق ش  دع و موج   قویت  ص  میمآفرین جدیدی برای س  ازمانکند قوامد ارزشاس  ارا  یک کمک می
دنطال خلق قوامد  های آن، بطحرکت در چارچو جای پذیرش قوامد موجود و شود.  فکر اسارا  یک بط  مدیران این صنعت می 

های ص  نعت پس  اط اس  ت. قوامدی کط رس  یدن بط اهدای را  س  هیل  بهاری برای پاس  خهویی بط نیازهای محی ی و حل چالش
سعط  کنولوژی می شنایی مدیران با قوانین   ارت، رمایت     کند. لذا  نها  وجط جداگانط بط مواملی همچون  و شاورزی، آ های ک

رفت از مش  کهت و موامل ای اد مزیت  بلندمدت برای برون حل واند راعالمللی و از این قس  م موارد نمیانداردهای بیناس  ا
ازی روشن  اندها و خلق چشم رقابای پایدار برای این صنعت باشند بلکط نیازمند رویکردی جامع برای حل سیساما یک چالش     

ساط می   صنعت پ شد. در نهایت با  وج برای  ساط         با صنعت پ سارا  یک در  سعط  فکر ا ساای  و شی در را ط بط اینکط  اکنون پ وه
ست کط ابادا با          صلی این پ وهش این ا صنعت، هدی ا سارا  یک در این  سعط  فکر ا شدع و با در نظر گرفان اهمیت  و ان ام ن

س  ازی اس  ار رویکرد مدلبندی این موامل بر ش  ناس  ایی موامل موثر بر  فکر اس  ارا  یک در ص  نعت پس  اط و س     اطقط 
 مدلی جامع برای  وسعط  فکر اسارا  یک در این صنعت ارائط شود.  ISM)) فسیری –ساخااری
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 و پیشینه پژوهشمبانی نظری 

های اندیش  مندان این حوزع اس  ت اما برخی از محققان  فکر ارائط  عریفی دقیق از  فکر اس  ارا  یک هموارع یکی از چالش
کنند کط  وس  عط آن در س   د فردی و گروهی درون س  ازمان موج  درک محیط ش  ناخای معرفی میاس  ارا  یک را فرآیندی 

 های مامایز و در نای ط  قویت مدیریتها، ش  ناخت فرص  تکارگیری ایدعالمللی،  ولید و بطاس  ارا  یک در س   د ملی و بین
اور بط shaheen, 2012).؛ kazmi, 2015 ؛(Olaniyi &  Lucas, 2016باش  د مملکرد س  ازمانی با هدی ای اد مزیت رقابای می

سازمان بط     خهصط می  ست کط اگر  وسط مدیران مالی  سارا  یک،  فکری خهقانط، نقادانط و  حلیلی ا درسای    وان گفت،  فکر ا
ر د ددرس  ای ش  ناس  ایی کردع و از دو قدرت  حلیل و ش  هو  وانند روابط و الهوها را بطش  ود، رهطران س  ازمان میبکار گرفاط

ریزی اس  ارا  یک بط دنطال حمایت و  حقق (. بط مقیدع محققین برنامط1397 ص  میمات خود اس  افادع کنند )ندافی و همکاران، 
سارا  ی   سارا  یک بط دنطال نوآوری و      بخشیدن بط ا ست درحالی کط  فکر ا سارا  یک ا های  وسعط یافاط از اریق فرآیند  فکر ا

 دهدهای اصلی سازمان یا صنعت خود سوق میاست کط مدیران را بط  عریف م دد اسارا  ی ای جدید و مافاوت  رسیم آیندع 

Bruke et al, 2017) ؛(Graetz, 2002.   شود.   می های بهار من راز دیدگاع مینازبرگ،  قویت  فکر اسارا  یک بط  دوین اسارا  ی
رند س   ایر کارکنان را بط یافان راهکارهای خهقانط  رغی         اند قاد  بط مقیدع وی مدیرانی کط این مهارت را در خود پرورش دادع     

ای برای اراحی آیندع نهر اس   ت و لذا  فکر اس   ارا  یک را مقدمطنهر و هم آیندعکنند. نهاع این مدیران بط س   ازمان هم حال
سمی،   می صادقی و قا سایابی بط اهدای     1400دانند ) ست کط موج  د سارا  یک یک فرآیند ذهنی ا  مورد نظر یک فرد(.  فکر ا
نهری و بط انداز اسارا  یک،  وجط بط آیندعشود. همچنین این  فکر شامل  وانایی یک سازمان برای ای اد و  وسعط یک چشم  می

سازمان می       سارا  یک  صمیمات ا سنای در اخذ   سارا  یک مفهومی،  (Alqershi et al, 2022)شود  چالش کشیدن  فکر  .  فکر ا
سامی، جهت   شد کط بط گرا و دارای فرآیندی پویا میگرا، مملدار، واسی سامر از اریق  عامل با محیط  وسعط می  با یابد و اور م

د در کار خووهای محیط رقابای است. اگر رهطر سازمان بخواهد نقش موثری در بهطود کس    هدی آن رفع ابهامات و پیچیدگی
 ,Tan)؛(Goldman et al, 2015س  ارا  یک خود را بهطود بطخش  د ش  رایط ماهام محی ی ص  نعت ایفا کند، باید مهارت  فکر ا

دهد  وس  عط این مهارت در بین مدیران موج  ای اد مزیت  بط همین منظور ناایج بدس  ت آمدع از  حقیقات نش  ان می . 2017
نهری،  قویت و بهطود مملکرد س  ازمانی و  وس  عط رقابای، ای اد یک نهاع س  یس  امی و کش  ف روابط بین اجزا س  ازمان، آیندع

موج   قویت نوآوری در  کی فکر اس  ارا  همچنین  Srivastava, 2019). ؛(Alataliat, 2019ش  ود های س  ازمانی میقابلیت
 ازیمهارت مورد ن نیدوم ای نیرا بط منوان اول کی فکر اسارا    رانیشود مد یشرکت م  یاصل  یهایاسارا    فیباز عر سازمان و 

 . Taboli)  Baghadam (2016 &کردند ییشناسا های مدیریایو کس  مهارت رانیبهطود مملکرد مد یبرا
ا  یک بندی کرد.  فکر اسار وان در سط س د فردی، گروهی و سازمانی  قسیم(  فکر اسارا  یک را می2005) 1بط مقیدع بن

  گیری اسارا  یک، در س د گروهی  بندی ذهن افراد در هنهام  صمیم های بازنمایی و چارچو در س د فردی بط  نوع سیسام   
س د     شاغل و  عارضات و در  سام پاداش و جطران          بط ناهمهونی م سی سازمانی و  ساخاار  شارکت مدیران میانی،  سازمانی بط م

شارع دارد   شران . محققان در پ وهش(Bonn, 2005)خدمت ا سایی       های ماعددی موامل موثر و پی شنا سارا  یک را  های  فکر ا
 شود.ها پرداخاط میاند کط در ادامط بط بررسی آنکردع

 داند کط مطار ند از: ی را موثر بر  فکر اسارا  یک می( پنج مامل اساس1998) 2لیدکا
سامی  1 سی ضا و  عامهت آن    : موج  می3. نهرش  ساهی ماقابل ام سام داخلی و خارجی درک     شود  ا فرد واب سی ها را در 
 کند؛
 های سازمان است؛: بط معنی ارادع برای رسیدن بط اهدای و پیشطرد اسارا  ی4.  مزم اسارا  یک2
 ها اشارع دارد؛سازی و آزمودن مدبرانط فرضیط: بط  وان فرضیط5بر اسار رویکرد ملمی . پیشروی3
 : اشارع بط درک  حو ت محی ی دارد؛6الطی هوشمندانط. فرصت4

                                                 
1 Bonn 
2 Liedtka 
3 Systemic attitude 

4 Strategic determination 
5 Advancement based on a scientific approach 
6 Clever opportunist 
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ع  موق: بط معنی  وجط بط گذش  اط، زمان حال و بس  ط آن بط آیندع دارد کط باید هموارع نهاع اس  ارا  یک بط 1.  فکر در زمان5
 (Liedtka, 1998).داشت 
و  5. دیر(Boon, 2005)داند را موامل موثر بر  فکر اس  ارا  یک می 4و  فکر س  یس  امی 3، خهقیت2انداز( چش  م2005بُن )

 اند:گیری  فکر اسارا  یک در بین مدیران معرفی کردعمنوان ابعاد اندازع( در پ وهشی چهار بُعد زیر را بط2018همکارانش )
شی 1 ضع جایهزین : این م6. بازاندی صمیمات و بط   امل بط  وانایی مدیران در و س  برای   لی  های قطکارگیری   ربطهای منا

 ها اشارع دارد؛گیریخود در  صمیم
سازمانی 2 سام       7. آگاهی  سی سازمان، پیچیدگی روابط بین زیر  شامل درک کلی  سازمان با محیط خارجی   :  ها و  عامهت 
 باشد؛  می

سروکار دارد. این مامل              :8.   زیط و  حلیل روند3 سیم الهوها  سام و قابلیت  ر سی سایی دانش درون  شنا  حلیل روند با 
 شود؛نهر نسطت بط سازمان میموج  شناسایی ااهمات کلیدی و ای اد یک دیدگاع کل

شخیص الهو 4 ضاد و ماعدد  های مامایز، مها و موقعیتهای ذهنی از اریق درک دادع: بط قابلیت ای اد و  غییر در مدل9.   ا
 (Dhir et al, 2018).گیری در شرایط پیچیدع اشارع دارد با هدی  صمیم

( در پ وهش  ی  حت منوان بررس  ی فرا حلیلی موامل موثر بر  فکر اس  ارا  یک یک س  ازمان چهار  2020و دیر ) 10ش  ایک
منوان موامل موثر بر  فکر طرا ب 14و  غییرات  کنولوژیکی 13، فرهن  س  ازمانی 12، منابع س  ازمانی 11مامل س  اخاار س  ازمانی  

سایی کردع      شنا سارا  یک  سازمانی می ا منوان  را بط 15ها موامل محی یشوند. همچنین آن اند کط موج  اثرگذاری بر مملکرد 
لط   مانی معرفی کردع       مداخ با مملکرد س   از یک  ند گر در راب ط  فکر اس   ارا   یت   . (Shaik & Dhir, 2020)ا و  16دیکس   

منوان موامل موثر بر  فکر را بط 20و مدیریت دانش 19، فرهن  س  ازمانی18، خهقیت17اندازامل چش  م( چهار م2021همکاران)
اس  ارا  یک ش  ناس  ایی کردع و نای ط گرفاند کط س  ط مامل خهقیت، فرهن  س  ازمانی و مدیریت دانش راب ط مس  اقیم با  فکر 

ها  ای از قابلیت( م مومط2013و همکارانش ) 21ناناامانوپ (Dixit, 2021).اسارا  یک و خلق مزیت رقابای برای سازمان دارند 
بلیت یادگیری  گرایی، خهقیت و قااندازی،  فکر  حلیلی، قابلیت  فکر  رکیطی، مینیتهای  فکر مفهومی،  فکر چش  مو مهارت

ن شایساهی  فکر اسارا  یک     منواها بطوکار دانساط و از آن های  أثیرگذار  فکر اسارا  یک بر مملکرد کس   را از جملط وی گی
سامی،  فکر خهق،         2013و همکارانش ) 22نام بردند. همچنین موون سی صر  فکر  شکل از منا سارا  یک را  فکری ما (  فکر ا
 اند.اندازمحور  وصیف کردعبازارمحوری و  فکر چشم

عط  فکر هشی  حت منوان الهوی  وس  اند. محققان در پ وپ وهشهران داخلی نیز بط شناسایی ابعاد  فکر اسارا  یک پرداخاط    
سایی می          شنا سازمانی  سط بُعد محی ی، فردی و  سارا  یک را در  صار،  فکر ا ش راهطردی مدیران بانک ان امل  کنند. بعد محی ی 

ار و های دانش، نهرش و رفاشناسی، بعد فردی شامل مولفط   فن –فرهنهی و اقاصادی   –قانونی، اجامامی  –های سیاسی   مولفط
گرا، فرهن  س  ازمانی یادگیرندع، س  اخاار ارگانیک و مدیریت مملکرد راهطردی های رهطری  حولازمانی ش  امل مولفطبعد س  

های اباکار ممل، غایامندی، کیاست، ش امت جسورانط،  ( مقولط1395(. االطی  و همکاران )1396باشند )شوقی و همکاران، می
.  بیاض   ی   اند را بط منوان مخاص   ات  فکر راهطردی کارآفرینانط معرفی کردع     گیری از معرفت   ربی نظری و بهرعپویایی، پاک  

جویی  حلاندازمحور، راعمحوری، دوراندیش  ی چش  م گرایی خهقانط، ذینفع( ش  ش منص  ر  حول 1400اهرابند و همکاران )
                                                 

1 Thinking in time 
2 Vision 
3 Creativity 
4 Systems thinking  
5 Dhir 
6 Reflection 
77 Organizational awareness 
8 Trend analysis 
9 Pattern recognition 
10 Shaik 
11 Organizational structure  
12 Organizational resources 

13 Organizational culture 
14 Technological change 
15 Environmental factors  
16 Dixit 
17 Vision 
18 Creativity 
19 Corporate culture 
20 Knowledge management 
21 Nuntamanop 
22 Moon  
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صمیم نظام شمندانط را بط مند، الهویابی و   سایی کر       گیری هو شنا سارا  یک  صر  فکر ا هش دند. این محققان در پ ومنوان منا
هرابند و اند )بیاضی اهای  فکر اسارا  یک را در سط بعد موامل فردی، محی ی و موامل سازمانی شناسایی کردعدیهری پیشران 

سینی و همکاران ) 1398همکاران،  شامل       1391(. ح سارا  یک یک مدیر  سیدند کط قابلیت  فکر ا ( در پ وهش بط این نای ط ر
ص  جویی هوشمندانط با دیدگاع سیسامی، درک موقعیت بر مطنای یادگیری و    ور آیندع آرمانی و  مرکز بر آن، فرصت پنج مولفط  

رهای منوان ماغیهای س  ازمانی بطس  ازی و قابلیت ای اد زیر س  اختگیری منع ف بر مطنای فرض  یطمفاهیم ش  ناخای،  ص  میم
( در پ وهش خود با ارائط مدل موامل موثر بر  فکر 1400همکارانش )باش  ند. نص  رالهی و گیری میپذیر و قابل اندازعمش  اهدع

اس  ارا  یک در وزارت ورزش و جوانان بط این نای ط رس  یدند کط موامل موثر بط  فکر اس  ارا  یک ش  امل موامل مدیریای،    
 فکر اسارا  یک   ن  أثیرباشد. مهوع بر شناسایی ابعاد  فکر اسارا  یک، پ وهشهراروانشناخای و شهودی، فردی و سیسامی می  

  الطی( بط این نای ط رسیدند کط  مرکزگزایی، فرصت  2019و همکارانش ) 1را بر ابعاد مخالف سازمان نیز سن یدع اند. آ  یهت  
و همکارانش  2حمیدمحور  أثیرات مثطای بر مملکرد سازمانی دارند. همچنین شاهول  هوشمندانط،  فکر در زمان و  حلیل فرضیط  

س       ( 2022) سی فرآیند ک سارا  یک راب ط بین ابعاد بازمهند سیدند کط  فکر ا سازمانی بط این نای ط ر را  عدیل  وکار و مملکرد 
های  ( در پ وهش خود با هدی بررس  ی نقش  فکر اس  ارا  یک در افزایش  مایل ش  رکت1400محمدی )کند. جهلی و گلمی

کر اور مس  اقیم از س   د  ف بنیان بطهای دانشش بط نوآوری در ش  رکتبنیان بط نوآوری بط این نای ط رس  یدند کط گرایدانش
سارا  یک  أثیر می  شرکت ا سه   بنیان میهای دانشپذیرد. بط همین دلیل مدیران  سارا  یک برای   یل و  وانند از ابزارهای  فکر ا

 هایشان اسافادع کنند.   رغی  نوآوری در بسار سازمان
          

 شناسی پژوهشروش

ساط می     صنعت پ سارا  یک در  شد. این پ وهش از نظر هدی، کاربردی و از  هدی از این پ وهش ارائط مدلی برای  فکر ا با
ساط ایران و جامعط آماری آن،     -نظر گردآوری ااهمات، کیفی صنعت پ ست. قلمرو مکانی پ وهش،  صنعت     کمی ا سان  شنا کار

شاط        سارا  یک دا شنایی کافی با مطاحث مدیریت ا ساط کط آ صات خطرگان پ وهش در جدول      پ شخ ست. م ست.    1اند ا آمدع ا
ر ان ام ای و دردسار گیری قضاو ی )غیراحامالی( سهمیط  گیری شامل شناسایی و اناخا  افراد با اسافادع از روش نمونط    نمونط

ست. گردآوری ااهمات   سی کلیط             بطگرفاط ا شامل برر ست. مرحلط اول  صورت پذیرفاط ا شافی و در دو مرحلط  صورت اکا
ط های آن از اریق م العهای  فکر اس  ارا  یک و بررس  ی محیط ص  نعت پس  اط ایران و ش  ناس  ایی وی گیها، ابعاد و مولفطمدل

 ا خطرگان در حوزع اسارا  ی و صنعت پساط   باشد و مرحلط دوم نیز شامل دو فاز است. در فاز اول )کیفی( مصاحطط ب    ادبیات می
 ن ام گرفت.ا "ها و موامل موثر بر  فکر اسارا  ِیک در صنعت پساطپیشامدها، پیامدها، ابعاد، مولفط"با در نظر گرفان سوال 

 . مشخصات خبرگان پژوهش1جدول 

 تحصیلات تعداد سمت ردیف
 حوزه فعالیت

 اجرایی دانشگاهی

  3 دکاری  خصصی 3 دانشهاعمضو هیأت ملمی  1

 1 1 دکاری  خصصی 2 مدرر دانشهاع 2

 3 مدیرمامل 3
 دکاری  خصصی

 کارشناسی ارشد
 3 

 2  کارشناسی ارشد 2 معاون مدیرمامل 4

 1 1 دکاری  خصصی 2 مشاور مدیریت 5

 1  دکاری  خصصی 1 ریاست پ وهشکدع 6

                                                 
1 Alataliat 2 Shahul Hameed 
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 3 پ وهشهر حوزع صنعت پساط 7
 دکاری  خصصی

 ارشد کارشناسی
1 2 

 2 کارآفرین حوزع صنعت پساط 8
 دکاری  خصصی

 کارشناسی ارشد
 2 

ساط            صنعت پ شنا با  سارا  یک و آ شنایی کافی با مدیریت ا شدند دارای آ صاحطط اناخا   خطرگانی کط در این بخش برای م
های فعال در زمینط کارآفرینی،  های مر طط با صنعت پساط سابقط مشاورع مدیریت داشاط یا مدیرمامل شرکت       هساند، در سازمان  

صاحطط         ساند. پ  از ان ام م ساط ه صادرات پ ساط بندی و  صاحطط   ب شطاع نظری، م سافادع از نرم افزار  ها و ا   MAXQDAها با ا
صاحطط         شدع نهایی از م ساخراج  صاحطط و کدگذاری اولیط و کدهای ا شدند. نمونط مان م آمدع  3و2های ها در جدولکدگذاری 

س  ازی این موامل، روش های اص  لی برای س  اخااردهی و مدلمنظور کش  ف ار طام میان مقولطدر فاز دوم بطاس  ت. همچنین 
برای شناسایی شطکط روابط      ISMبکار گرفاط شد. در این مرحلط از پرسشنامط کمی روش     ISM))سازی ساخااری  فسیری    مدل

 است.خهصط شدع 1ای پ وهش در شکل های پ وهشهر اسافادع شد. مراحل اجرو ار طااات و  ایید یافاط

 

 . مراحل اجرای پژوهش1شکل

 اطلاعات کیفی پژوهشتجزیه و تحلیل 

در پ وهش حاض   ر، در بخش   زیط و  حلیل کیفی با اس   افادع از ااهمات مس   اخرج از م العط ادبیات در حوزع  فکر           
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   از  أثیرگذار بر موضوع از ادبیات نظری اساخراج و س   اسارا  یک، مدیریت اسارا  یک و صنعت پساط ایران ابادا ماغیرهای     
صاحطط نیمط  صاحطط    اریق م ساندس  ساخااریافاط با خطرگان نظرات آنان مورد بررسی قرار گرفت. در این فرآیند مان م ازی و ها م
  2جد.ول  ای از نکات کلیدی مص  احطط و کدگذاری اولیط پ وهش درپیادع س  ازی ش  د. نمونط MAXQDAس     در نرم افزار 

 آمدع است.  

 ای از نکات کلیدی متن مصاحبه به همراه کد گذاری اولیهنمونه . 2جدول 

 متن مصاحبه کد اولیه

ایجاد ساختار مناسب و 

تاسیس نهاد متولی صنعت 

 پسته

ما در کشورمان نیاز بط سازمان یا نهادی داریم کط باواند  مامی امور مربوم بط کشاورزی، بساط بندی، 

صادرات، امور مالی و سایر مسائل مربوم بط صنعت پساط را مدیریت کند. سردرگمی در پذیرش 

 ای را بوجود آوردع استمسئولیت این صنعت مشکهت مدیدع

 برندسازی قوی

پساط ایران برخهی رقطایش در بازارهای جهانی بدون هیچهونط برند یا بساط بندی خاصی مرضط 

این صنعت بامث شدع  ا در بازارهای جهانی و حای بازارهای داخلی کسی  شود. نطود برند قوی درمی

 ناواند پساط ایرانی را بخاار بیاورد

استانداردسازی فرآیند 

 تولید پسته و توسعه فناوری

یکی از مسائلی کط پساط ایران را در مقاصد صادرا ی خود دچار مشکل کردع است مسئلط افه وکسین 

روز و با  ر  کنولوژی و فرآیند فرآوری پساط بطمشکل باید هرچط سریعاست. برای رفع این 

اساانداردهای جهانی م ابقت پیدا کند درغیر این صورت مشاریان پساط ایران صرفا بخاار همین 

 کنندمسئلط دیهر از ما خرید نمی

افزایش سطح دانش 

مدیریتی و استراتژی 

 مدیران صنعت

ت پساط در کشور ما ااهمات بسیار اندکی از مسائل مدیریای و اسارا  ی مااسفانط   ار یا مدیران صنع

 دارند. همین مسئلط بامث شدع  ا صنعت پساط ایران برنامط ریزی و آیندع روشنی نداشاط باشد.

توانایی ارائه راهکارهای 

مختلف و تصمیم گیری 

 چندجانبه در شرایط بحرانی

 ها وصادرا ی و صنعت پساط هر زمان مدیران شرکت با  وجط بط شرایط محی ی حاکم بر مسائل

ماولیان این صنعت باید باوانند در شرایط بحرانی  صمیمات حیا ی اخذ کنند. کس  این  وانایی از 

 الزامات   ارت در صنعت پساط است

آموزش کارکنان و 

ها در برنامهمشارکت آن

سازی ریزی و تصمیم

 سازمان

های پساط هم این مورد مساثنی د رین منابع آن سازمان هساند. در شرکتکارکنان هر سازمانی ارزشمن

ها در  صمیمنیست. اما مشکل ممدع کارکنان ما مدم آشنایی با مسائل اسارا  ی و مدم مشارکت آن

بنیان صنعت پساط منابع انسانی ماخصص حری اول را های دانشگیری هاست درحالی کط در شرکت

ریزی و یندع نهری در صنعت پساط باشد، منابع انسانی ما باید در  مامی ابعاد برنامطمیزند. اگر قرار بط آ

 گیری کارکنان را مشارکت دهیم صمیم

ایجاد تعهد در افراد نسبت 

های استراتژیک به برنامه

 سازمان

های پساط و ماولیان صنعت پساط باید بط نحوی ممل کنند کط  مامی امضای زن یرع مدیران شرکت

 ارزش صنعت از لزوم اسارا  ی و  حو ت آن آگاع باشند.

تحلیل علمی روندهای 

 خارجی صنعت

امروزع در اکوسیسام این صنعت و ب ور کلی در دنیای رقابت صنعت پساط  غییر و  حو ت بسیار 

ط های گذشاط و قدیمی پا بها و  حلیل وان با همان روشباشد. دیهر نمیزیادی در حال رخ دادن می

روز در حال  غییر است مانند  حو ت اروپا، بطمرضط صادرات پساط گذاشت. روندهای جهانی روز

 جن  روسیط و اوکراین و..... مدیران این صنعت الزاما باید  حو ت را رصد کنند

های شناسایی شدع از اریق     ها و مقولطها بط  مامی نظرات کد اخاصاص دادع شد. س   بر اسار مولفط    با بررسی مصاحطط  
سی     صیص پیدا کرد و با برر ضوع، هر یک از این کدها بط مولفط و مقولط خاص خود  خ ساخراج   ادبیات مو های دقیق کدهای ا
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 3مولفط و  11کد باز،  61، در 3شدع مورد بازبینی و  لخیص قرار گرفاند و در نهایت  مامی مضامین این پ وهش م ابق جدول  
 دهد. را نشان می MAXQDAافزار خروجی نرم 2بندی و ارائط شدند و بط  ایید نهایی خطرگان رسیدند. شکل مقولط اصلی دساط

 های مربوط به پژوهش. کدهای باز، مولفه و مقوله3جدول
 مقوله مولفه کد باز

در  های خصوصی فعالای اد سازمان ماولی صنعت پساط در کشور،  شکیل سازمان

های پساط، برندی  پساط، ای اد دفا ر مشاورع اسارا  ی در شرکتزمینط  طلیغات و 

گسارش هماهنهی بین دو وزارت کشاورزی و صمت در زمینط  سهیل امور، سادع

های سازمانی و ای اد ساخاارهای ارگانیک سازی و کاهش رسمیت در ساخاار

 ها، ای اد موسسات  حقیقات پساط در کشوردرون سازمان

 ساخاار سازمانی

مناس  و حکمرانی 

 صحید

 حو ت سازمانی و 

 غییر شیوع حکمرانی 

نفع در های ذیسازمان

 صنعت پساط

وی بندی پساط، برندسازی قبرندسازی شخصی   ار معروی صنعت پساط، بساط

پساط ایرانی، گسارش  طلیغات برای معرفی پساط ایرانی در بازارهای جهانی،  وسعط 

حفظ جایهاع رهطری بازار در س د جهانی، مدیریت بازارهای جدید در جهان، 

 گذاری پساطقیمت

بازاریابی و  طلیغات 

قوی در مرصط داخلی 

 و جهانی

ای اد بانک ااهما ی جامع   اری و کشاورزی،  وسعط خ وم جدید و بروز 

های  حقیق و  وسعط در زمینط پساط، اسافادع از روشفرآوری پساط،  وسعط شرکت

اورزی در کشت و فرآوری پساط، کاهش میزان افه وکسین و های نوین کش

اساانداردسازی میزان سموم مورد اسافادع،  ولید محصو ت پایین دسای از پساط، 

 جلوگیری از خام فروشی و ای اد ارزش افزودع از این اریق

 وسعط  کنولوژی و 

فناوری روز دنیا در 

 صنعت

یط بین کارکنان، وضع سیسام پاداش و  نط رویج گفامان اسارا  یک درون سازمان 

د های جدیهایی برای خلق ایدعبر مطنای مشارکت در امور اسارا  یک، وضع مشوق

 وسط کارکنان، آموزش سیساما یک مطاحث اسارا  ی بط کارکنان، مشارکت 

 ریزی اسارا  یک سازمانهای سازمانی و برنامطگیریکارکنان در   صمیم

 ی وسعط منابع انسان

ماخصص و ماعهد بط 

 سازمان

های پساط در داخل کشور جهت بهطود کیفیت و ای اد رقابت بین شرکت

گذاری داخلی، بررسی روندها و  حو ت جهانی،  وجط بط افزایش نرخ رشد قیمت

 مصری پساط در جهان، حضور رقطای جدید در مرصط جهانی

رقابت داخلی و بین

 المللی

و  غییرات قیمت در فرآیند  ولید و صادرات پساط، وجود  حریم و  وجود  ورم  حو ت محی ی

دشواری صادرات، مدم حمایت دولت از باغداران کهن کشور جهت  ولید بهینط، 

مدم حمایت مالی و سیاساهذاری دولت از صنعت پساط، مدم امکان گشایش 

 های   اری در مراودات مالیاماطارنامط

شرایط سیاسی و 

 قانونی کشور

رای نهر بریزی آیندعداشان دیدگاع بلندمدت نسطت بط امور اسارا  یک، برنامط

ها، ای اد روابط بلندمدت بین   ار، کشاورزان و بندی برنامطصنعت،  وجط بط زمان

 ماولیان صنعت

شناسی و زمانفرصت

 سن ی

 وسعط فردی مدیران 

 صنعت
گیری از الهوهای ذهنی و   ار  موفق و ناموفق گذشاط، افزایش دانش ملمی بهرع

و مملی مدیران این صنعت،  وسعط مهارت  حمل ابهام در شرایط مدم اامینان، 

های بروز، بررسی اثر اهرمی  صمیمات بر  مامی ابعاد اخذ  صمیم مطانی بر دادع

رهای مخالف در شرایط بحرانی و درونی و بیرونی سازمان،  وانایی ارائط راهکا

  وسعط  فکر شهودی
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 مدم اامینان

 وسعط دانش مدیریای و اسارا  ی مدیران صنعت پساط، شناخت قوانین   ارت، 

اسافادع از   ار    ار و کشاورزان سرشنار صنعت،  وسعط  عامهت با مشاوران 

 صنعت پساطریزی اسارا  یک جهانی در حوزع اسارا  ی،  وجط بط برنامط

 ای اد نهرش ملمی

روی صنعت و سند اسارا  ی صنعت پساط،  وجط انداز پیش دوین ماموریت، چشم

های گرایی و دوری از روزمرگی، ای اد  عهد در کارکنان نسطت بط برنامطبط هدی

اسارا  یک شرکت و صنعت،  حلیل ملمی روندهای خارجی، بسارسازی برای 

یریگریزی و  صمیمنفعان صنعت در برنامطارکت ذیاجرای دقیق اسارا  ی، مش

 های کهن صنعت

 وسعط دیدگاع 

اسارا  یک و فراگیری 

دانش مدیریت 

 اسارا  یک

گذاری ااهمات و اشاراکبرگزاری جلسات ماعدد بین مدیران و کارکنان جهت بط

اط، پسهای ماولی صنعت اخذ نظرات مخالف، لزوم بط  وسعط همکاری بین سازمان

های فعال در صنعت، درک  أثیر موامل افزایش  طاد ت ا اق بازرگانی با شرکت

داخلی و خارجی بر مملکرد سازمان، گسارش روابط نهادهای  حقیقا ی با   ار و 

 سازی زن یرع ارزش  ولید،  وزیع و صادرات پساطکشاورزان در زمینط بهینط

  وسعط  فکر سیسامی

 

  MAXQDAمقوله اصلی پژوهش از نرم افزار  3مولفه و  11. خروجی 2شکل

 تجزیه و تحلیل اطلاعات کمی پژوهش

سایی مولفط     شنا ساخراج کدها و  شف ار طام ملی معلولی میان   ها و مقولطدر این پ وهش پ  از ا های مر طط با آن، برای ک
سافادع گردید. روش مدل مولفط ساخاا  ها از این روش ا سیری  -ریسازی  ست کط در آن   ISM)) ف یک فرآیند یادگیری  عاملی ا

ساخاار یافاط        م مومط ساما یک و چندس حی  سی ساقیم در یک مدل جامع،  ساقیم و غیرم و برای حل   ای از ماغیرهای مر طط م
ای در مون، پرسشنامط  [. برای ان ام آز12گیرد ]گیری و شناسایی روابط بین مناصر مورد اسافادع قرار می    مسائل پیچیدع  صمیم  

منظور  ن از خطرگان  وزیع گردید. بط11منظور  شکیل ما ری  خود  عاملی ساخااری بین مولفط اثرگذار بر یکدیهر بط 11قال  
شاخص  سار  وضیحات جدول       عیین روابط درونی  شد  ا بر ا ساط  ها را مشخص کنند.  روابط بین مقولط 4ها، از خطرگان خوا

صحید      "در  قااع مقولط  -1د منوان مثال مدبط س  و حکمرانی  سازمانی منا س ر و مقولط   "ساخاار  سعط  کنولوژی و  "در   و
در س  اون یعنی فقط مقولط  وس  عط  کنولوژی و فناوری روز دنیا در ص  نعت بر مقولط س  اخاار    "فناوری روز دنیا در ص  نعت
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 سازمانی مناس  و حکمرانی صحید اثرگذار است.  

 شکیل ماتریس خودتعاملی ساختاری. روابط در ت4جدول
 مفهوم نماد مفهوم نماد

 هر دو بر یکدیهر اثر گذارند 2 ودشس ر من ر بط ساون می 1

 کدام بر دیهری اثری نداردهیچ 0 ودشساون من ر بط س ر می -1

 SSIM. ماتریس 5جدول
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 -1 0 1 1 1 1 1 2 2 2  ساختار سازمانی و حکمرانی

 0 0 1 1 1 1 1 2 2   یابیبازار

 0 -1 1 1 1 1 1 -1    یو فناور یتکنولوژ

 0 0 0 0 0 0 0     یمنابع انسان

 0 0 2 2 2 2      یو زمان سنج یابیفرصت 

 0 0 2 2 -1       یتفکر شهود

 1 0 1 2        ینگرش و دانش علم

 1 0 2         کینگرش  استراتژ

 0 0          یستمیس دگاهید

 2           رقابت

            یو قانون یاسیعوامل س

بط  وضیحات قطلی مشخص گردید. هر یک از خطرگان بط این ما ری  نمادی را در این ما ری  روابط بین ماغیرها با  وجط 
صاص دادع  شارین  کرار را در بین جوا    اخا شاخص مد در هر خانط، نمادی کط بی ست   اند کط با  وجط بط پیروی از  شاط ا   ها دا

سافادع از این ما ری ، ما ری      بط س   با ا شد.  سی ثانویط         های دمنوان خروجی نهایی جدول اناخا   سار سی اولیط و د سار
 اساخراج گردید. 7و  6های م ابق جدول
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 . ماتریس دسترسی اولیه6جدول
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 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ساختار سازمانی و حکمرانی

 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 یابیبازار

 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 یو فناور یتکنولوژ

 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 یمنابع انسان

 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 یو زمان سنج یابیفرصت 

 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 یتفکر شهود

 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 ینگرش و دانش علم

 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 کینگرش  استراتژ

 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 یستمیس دگاهید

 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 رقابت

 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 یو قانون یاسیعوامل س

 . ماتریس دسترسی نهایی7جدول
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 10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ساختار سازمانی و حکمرانی

 10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 یابیبازار

 10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 یو فناور یتکنولوژ

 9 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 یمنابع انسان

 6 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 یو زمان سنج یابیفرصت 

 6 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 یتفکر شهود

 8 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 ینگرش و دانش علم

 8 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 کینگرش  استراتژ

 6 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 یستمیس دگاهید

 10 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 رقابت

 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 یو قانون یاسیعوامل س

  10 4 11 11 11 11 11 5 6 6 8 میزان وابستگی
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 . نحوه تبدیل روابط مفهومی به اعداد در ماتریس8جدول
 مفهوم نماد مفهوم نماد

 در خانط مذکور و خانط مقابل مدد یک 2 در خانط مذکور مدد یک و در خانط مقابل مدد صفر 1

 در خانط مذکور و مقابل مدد صفر 0 در خانط مذکور مدد صفر و در خانط مقابل مدد یک -1

سی اولیط  رجمط گردید. با  وجط بط محدودیت   SSIMما ری   8با  وجط بط روابط موجود در جدول  سار هایی  بط ما ری  د
سافادع از روش     هایی بط ما ری  نهایی  طدیل کرد. در اناهای محور افقیکط ما ری  دسارسی اولیط دارد باید این ما ری  را با ا

ذاری نفوذ بط معنای میزان  أثیرگو ممودی ما ری  دسارسی نهایی، میزان نفوذ و میزان وابساهی ماغیرها مشخص شدع است.        
آن ماغیر بر سایر ماغیرها است. با  وجط بط ما ری  دسارسی نهایی، ماغیرهای شرایط سیاسی و قانونی کشور، رقابت داخلی و          

المللی، س  اخاار س  ازمانی مناس    و حکمرانی ص  حید، بازاریابی و  طلیغات قوی در مرص  ط داخلی و جهانی و  وس  عط   بین
ی نیز ماغیری باشند. وابساهفناوری روز دنیا در صنعت، نسطت بط سایر ماغیرها از میزان نفوذ با  ری برخوردار می  کنولوژی و

ست می      سایر ماغیرها بد ست کط از میزان  أثیرپذیری آن ماغیر از  سی نهایی، ماغیرهای    ا سار آید. با  وجط بط جدول ما ری  د
ین میزان ی دارای بیشار سام یس  دگاعیدو  کیاسارا    نهرشی، ش و دانش ملمنهری،  فکر شهود ی، و زمان سن   یابیفرصت  

 باشند.  وابساهی می

 هاها و یافتهتحلیل داده

 نمودار ساختاری تفسیری نهایی

، روابط میان ماغیرهای پ وهش با  وجط بط نقش هر یک از ماغیرها در س وح  عیین شدع در سط بخش    9با  وجط بط جدول 
بندی س  د  قس یم   3ماغیر پ وهش در  11اثرگذار ورودی، ماغیرهای اثرگذار خروجی و ماغیرهای مش ارک،  مامی  ماغیرهای 

اند  أثیرگذاری کمار و وابساهی بیشاری    نشان دادع شدع است. ماغیرهایی کط در س وح با  ر واقع شدع       3اند و در شکل  شدع 
ط در س   د پایین از  أثیرگذاری بیش  ار و واباس  هی کماری برخوردار   نس  طت بط س  ایر ماغیرها دارند و همچنین ماغیرهایی ک

باش  ند. ماغیرهای حاض  ر در یک س   د باهم راب ط اثرگذاری ماقابل و بر س   د با  ر خود اثرگذاری مس  اقیم دارند )آذر، می
 (.175، ص. 1390

 . سطح بندی متغیرها9جدول 

 سطح اشتراک مجموعه خروجی مجموعه ورودی متغیر نماد

A1 

ساختار سازمانی 

مناسب و حکمرانی 

 صحیح

A1,A2,A3,A4,A

7,A8,A10,A11 
A1,A2,A3,A4,A5,A6,A7,

A8,A9,A11 
A1,A2,A3,A4,A7,A8,A1

1 
2 

A2 

بازاریابی و تبلیغات 

قوی در عرصه 

 داخلی و جهانی

A1,A2,A3,A4,A

10,A11 
A1,A2,A3,A4,A5,A6,A7,

A8,A9,A11 
A1,A2,A3,A4,A11 2 

A3 

تکنولوژی و توسعه 

فناوری روز دنیا در 

 صنعت

A1,A2,A3,A4,A

10,A11 
A1,A2,A3,A4,A5,A6,A7,

A8,A9,A11 
A1,A2,A3,A4,A11 2 

A4 

توسعه منابع 

انسانی متخصص و 

 متعهد به سازمان

A1,A2,A3,A4,A

11 
A1,A2,A3,A4,A5,A6,A7,

A8,A9 
A1,A2,A3,A4 2 
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A5 
شناسی و فرصت

 سنجیزمان
A1  ا A11 A5,A6,A7,A8,A9,A11 A5,A6,A7,A8,A9,A11 1 

A6 
توسعه تفکر 

 شهودی
A1  ا A11 A5,A6,A7,A8,A9,A11 A5,A6,A7,A8,A9,A11 1 

A7 ایجاد نگرش علمی A1  ا A11 A1,A5,A6,A7,A8,A9,A10,

A11 
A1,A5,A6,A7,A8,A9,A1

0,A11 
1 

A8 

توسعه دیدگاه 

استراتژیک و 

فراگیری دانش 

مدیریت 

 استراتژیک

A1  ا A11 A1,A5,A6,A7,A8,A9,A10,

A11 
A1,A5,A6,A7,A8,A9,A1

0,A11 
1 

A9 
توسعه تفکر 

 سیستمی
A1  ا A11 A5,A6,A7,A8,A9,A11 A5,A6,A7,A8,A9,A11 1 

A10 
رقابت داخلی و بین

 المللی
A7, A8, 

A10,A11 
A1,A2,A3,A5,A6,A7,A8,

A9,A10,A11 
A7,A8,A10,A11 3 

A11 
شرایط سیاسی و 

 کشورقانونی 

A1,A2,A3,A5,A

6,A7,A8,A9,A10

,A11 

A1  ا A11 A1,A2,A3,A5,A6,A7,A8

,A9,A10,A11 
3 

شدع در پ وهش در       11 سایی  شنا شرایط محی ی و       3مولفط  شیوع حکمرانی،  غییرات و  سازمانی و  غییر  مولفط  حو ت 
سیم   سعط مهارت فردی  ق صحید        و س  و حکمرانی  سازمانی منا ساخاار  شدع اند.  ساخاارهای      بندی  سازمان بط معنای ای اد 

سازمانی می      سازی فرآیندهای  س  جهت بهینط  شطکط   منا شد. بازاریابی و  طلیغات قوی الزام ای اد  شا با ریان و های ار طام با م
ساط را یادآور می    سازی پ سعط و          برند شار از  حقیق و  و سافادع هرچط بی سعط  کنولوژی و فناوری بط معنای ا شود. مولفط  و

های فرآوری در صنعت پساط است.  وسعط منابع انسانی ماعهد و ماخصص از الزامات هر سازمان است کط          روزرسانی سیسام   ب
شامل               سعط فردی  ست پیدا کرد. در مقولط  و صنعت د شرکت و  صد  شارکت و مداخلط آنان باوان بط مقا صلی   5با م مولفط ا

شارع دارد،  فکر شهودی    نهری و ای اد ار طااات بلندمدت با ذیسن ی بط ابعاد آیندع شناسی و زمان  باشد کط فرصت  می نفعان ا
شرایط بحرانی را یادآور می    صمیم در  صنعت       وانایی اخذ   سعط نهرش ملمی  اکید بر افزایش دانش ملمی مدیران  شود،  و

لط شرایط  ر سازمان  اکید دارد. در مقو جانطط اسارا  ی د سازی همط پساط  اکید دارد و  وسعط دیدگاع اسارا  یک نیز بر لزوم پیادع   
شامل   صلی می  2محی ی نیز کط  شرایط        مولفط ا شان  س د داخلی و بین المللی و همچنین در نظر دا شد،  وجط بط رقابت در  با

 دهد. سیاسی و قانونی کشور را مورد  اکید قرار می
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 تژیک در صنعت پسته ایران. مدل نهایی ساختاری تفسیری عوامل موثر بر توسعه تفکر استرا3شکل 

 MICMACتحلیل 

سار نمودار   ساهی آن  1ماغیرهای پ وهش بر ا ساط، پیوندی و    بنا بر میزان نفوذ و میزان واب ساقل، واب ها بط چهار بخش م
در این نمودار محور افقی میزان وابس  اهی و در محور ممودی میزان  (.175، ص. 1390)آذر، خودمخاار  قس  یم بندی ش  دند 

 ماغیرها با  وجط بط ناایج خروجی ما ری  دسارسی نهایی مشخص شدند. نفوذ 
، ماغیرهای س  اخاارس  ازمانی و حکمرانی، موامل س  یاس  ی و قانونی، نهرش و دانش ملمی و نهرش  1با  وجط بط نمودار 

 برخوردارند ب وری کط گیرند. ماغیرهای ناحیط پیوندی از قدرت وابس  اهی و نفوذ با ییاس  ارا  یک در ناحیط پیوندی قرار می
اقل شود. ماغیرهای منابع انسانی و رقابت در دساط مس     غییر کوچک در این ماغیرها من ر بط  غییرات اساسی در کل سیسام می    

ساهی کم و میزان نفوذ با یی دارند. این ماغیرها  أثیرگذاری با  و  أثیرپذیری    قرار می ساقل میزان واب گیرند. ماغیرهای ناحیط م
یابی  ی دارند. موامل بازاریابی،  کنولوژی و فناوری در مرز میان نواحی مساقل و پیوندی قرار دارند. همچنین موامل فرصت  کم

ساط قرار می      و زمان سامی در مرز نواحی پیوندی و واب سی شهودی و دیدگاع  ی گیرند. ماغیرهای ناحیط مساقل دارا سن ی،  فکر 
 (.175، ص. 1390)آذر، اند  أثیرپذیری با  و وابساهی شدید هس
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 میزان نفوذ میزان وابستگي متغیر

 10 8 ساختار سازماني و حکمراني

 10 6 يابيبازار

 10 6 یو فناور یتکنولوژ

 9 5 يمنابع انسان

 6 11 يو زمان سنج يابيفرصت 

 6 11 یتفکر شهود

 8 11 ينگرش و دانش علم

 8 11 کينگرش  استراتژ

 6 11 يستمیس دگاهيد

 10 4 رقابت

 11 10 يو قانون ياسیعوامل س

 
  MICMAC. تحلیل 1نمودار 

 و پیشنهادها گیرینتیجه

سعط برخی مهارت  سارا  یک می در محیط پیچیدع رقابای  و  واند موج  خلق مزیت رقابای پایدار برای  ها از جملط  فکر ا
با  شود و  وان رقابت ها شود. صنعت پساط ایران از جملط صنایعی است کط همچنان با رویکرد سنای ادارع می       صنایع و سازمان  

رقطای خارجی همچون  رکیط و آمریکا را ندارد. حض  ور این رقطا در مرص  ط جهانی و همچنین ش  رایط داخلی ص  نعت پس  اط  
سارا  یک بط        ودیتمحد ست. لذا  وسعط  فکر ا صنعت در مرصط جهانی ای اد کردع ا سیعی را برای این  با  منوان مهار یهای و

صدد               ضر در ساا پ وهش حا ست. در همین را صنعت ا ضروری برای مدیران این  سائل یکی از الزامات  نهاع چندبُعدی بط م
 یک در صنعت پساط ایران برآمد. بط همین منظور این پ وهش در دو   دسایابی بط مدلی در خصوص موامل موثر بر  فکر اسارا    

ساخراج        صاحطط از خطرگان موج  ا صل از م العط ادبیات و م ست. در بخش کیفی، ناایج حا مرحلط کیفی و کمی ان ام گرفاط ا
شد.  مامی مولفط  3مولفط و  11کد باز،  61 صلی ی     مقولط  سط مامل ا سار  سازمانی،  ها و کدهای این پ وهش در ب عنی  حو ت 

سعط مهارت  صط می  حو ت محی ی و  و سی کمی و     های فردی مدیران خه سایابی بط این ناایج، بط جهت برر شوند. پ  از د
ن شدند و   فسیری آزمو -سازی ساخااری  های اصلی پ وهش با اسافادع از روش مدل   فسیری، مولفط -دسایابی بط مدل ساخااری  

اس   اخراج ش   د. همچنین بر اس   ار میزان وابس   اهی و میزان نفوذ هریک از موامل  حلیل       در نهایت مدل نهایی پ وهش    
MICMAC (، دیکسیت   2020(، شایک و دیر ) 2005(، بُن )2005(،  بن )1998های لیدکا )ارائط گردید. ناایج این پ وهش یافاط
(، االطی و همکاران 1396قی و همکاران )(، ش   و2013(، موون و همکاران )2013(، ناناامانوپ و همکاران )2021و همکاران)

( را 1391( و حس  ینی و همکاران )1400(، نص  رالهی و همکارانش )1398اهرابند )(، بیاض  ی1400اهرابند )(، بیاض  ی1395)
و عدد روبرهای ماکند. جنطط نوآورانط این پ وهش آن است کط در بسار صنعت مهم و ارزآور پساط کط ماأسفانط با چالش أیید می

رای گام ببطهای آن نهاهی جامع و در مین حال گامبرد ان ام شدع و یافاطهای  فکر اسارا  یک رنج میاست و از فقدان مهارت 
دهد. در ادامط پیشنهادات کاربردی برای مدیران صنعت پساط و     وسعط این مهارت در بین مدیران و ماولیان این صنعت ارائط می  

 است.    سایر پ وهشهران ارائط شدع
ش  ود  ا در وهلط اول اقدام بط بر اس  ار ناایج حاص  ل از این پ وهش، بط مدیران و  مامی ماولیان این ص  نعت پیش  نهاد می

نهر قانونی صنعت و سازمان خود ب ردازند. اسافادع از  حلیل روند و داشان بینش آیندع     -و حلیل محیط رقابای و سیاسی    زیط
های  شود بط بازاراحی سازمانرو کمک کند. در س د سازمانی بط مدیران پیشنهاد میمحیط پیش  واند مدیران را در شناخت می
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سازمانی و خود ب ردازند. اسافادع از ساخاارهای ارگانیک با رسمیت کم و  مرکزگرایی پایین،  وسعط ار طااات و  عامهت درون 
هس   اند کط موج   غییر و بهطود نحوع حکمرانی در   وجط بط فرهن  س   ازمانی مش   ارکای درون س   ازمان از جملط مواملی 

ساط         سازمان  سازی و ب سطت بط برند صنعت باید ن شوند. همچنین مدیران این  صنعت  ساط ایرانی  وجط وی  های این  ای  عبندی پ
ن رقطا شود.   ا واند موج  خلق بازارهای جدید و جذ  مشاری المللی میداشاط باشند. اسافادع از  طلیغات موثر در بازارهای بین   

ساانداردهای     همچنین  وجط بط قیمت ست. در بُعد فناوری و  کنولوژی مدیران باید با ا گذاری جهانی از جملط موارد بااهمیت ا
المللی پساط آشنایی کافی را کس  کنند. آموزش و یادگیری این اساانداردها در س د سازمان مملکرد رقابای را بهطود        نوین بین

های نوین در س د کاشت، داشت، برداشت و فرآوری پساط اسافادع        شود  ا از فناوری بط مدیران پیشنهاد می  بخشد. همچنین می
سازمان در امور برنامط   صمیم کنند و در نهایت آموزش و مشارکت کارکنان  سازمانی می ریزی و   سیا   واند راعگیری  ری  گشای ب

و  شود با فراگیری دانش مدیریت با  وسعط فردی مدیران است پیشنهاد می   از امور برای مدیران باشد. در مرحلط آخر کط مر طط  
انداز و اهدای ص  نعت و س  ازمان خود را  دوین کنند،  وانایی  حلیل روندها و محیط داخل و خارج اس  ارا  ی باوانند چش  م

همچنین داش  ان دانش و نهرش س  ازمان خود را داش  اط باش  ند و از این اریق باوانند اس  ارا  ی س  ازمان خود را  عیین کنند. 
کند  ا در اجرای اس  ارا  ی بهارین مملکرد را داش  اط باش  ند. فراگیری این موامل  اس  ارا  یک بط مدیران این ص  نعت کمک می

شهودی موج  می   بط سعط مهارت  فکر  شرایط بحرانی  وانایی اخذ بهینط   مهوع  و صمیم شوند  ا مدیران در بروز  ات را  رین  
 شود:   در نهایت با  وجط بط اهمیت موضوع  فکر اسارا  یک بط محققان پیشنهادات زیر ارائط می داشاط باشند.

 بررسی ناایج  حقیق حاضر را در سایر صنعت یا جامعط مورد نظر؛  -
 منوان مامل موثر بر  فکر اسارا  یک در صنعت یا جامعط مورد نظر؛بررسی نقش فرهن  سازمانی بط -
 های رقابت در صنعت پساط بر  فکر اسارا  یک؛یبررسی نقش پویای -
 های شایساهی  فکر اسارا  یک در صنعت و جامعط مورد نظر؛اساخراج مدل -
گیری  اثیر هر یک از موامل شناسایی شدع در پ وهش حاضر بر مملکرد سازمان، ممکلرد رقابای صنعت  بررسی و اندازع -

 و ای اد مزیت رقابای در سازمان.
 ابعاد اقاصاد کشاورزی بر  فکر اسارا  یک در صنعت پساط ایرانبررسی  -

 منابعفهرست 

 ص. 364(.  حقیق در مملیات نرم.  هران: سازمان مدیریت صنعای. 1390خسروانی، فرزانط و جهلی، رضا ) ؛آذر، مادل. 1

های ص  ادرات پس  اط ایران با مقایس  ط بندی اس  ارا  ی(.  دوین اس  ارا  ی و اولویت1394زادع، ملی و هو، دینخوان )برهان. 2
 . 26-1(، 2)7. فصلنامط  حقیقات اقاصاد کشاورزی، QSPMرویکردهای فازی و 

مناصر  فکر   نییو  ط یی(. شناسا  1398حسن )  فرد،ییو دانا دیدحمیس  ،ینیاسدالله؛ خدادحس   ج،یکردنائ ؛یاهرابند، مل یاض یب. 3
 .204-171(، 2)13 ،یراهطرد تیریمد شطی. اندکیاسارا  

ض یب. 4 س    ج،یکردنائ ؛یاهرابند، مل یا سدالله؛ خدادح سن  فرد،ییو دانا دیدحمیس  ،ینیا سایی و مفهوم   1400) ح شنا پردازی (. 
 .76-43(، 42)11ای دانش راهطردی، رشاطهای  فکر اسارا  یک. فصلنامط ملمی بینپیشران

د ها بط نوآوری:  أکیفرینی  فکر اسارا  یک در افزایش  مایل شرکت  آ(. نقش1400محمدی، مماد )جهلی، سیدحسین و گل  . 5
 .266-239(، 26)13های مدیریت بازرگانی، بر یادگیری اسارا  یک. نشریط ملمی کاوش

سیدیعقو    . 6 سینی،  سحر )  ؛ح سارا  یک مدیران    1391به ای اردکانی، بابک و رحمانی،  سن ش  فکر ا (. ارائط مدلی برای 
 .1-1(، 7)4سازی معاد ت ساخااری، پ وهشنامط مدیریت اجرایی، رامیک ایران با رویکرد مدلصنعت کاشی و س
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