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Abstract 

Purpose: The present study is to identify theories of knowledge management 
and determine the impact of each theorist on subsequent works.  

Methodology: This is an applied scientometrics research that was carried out 
using library methods and citation analysis. Bibliographics information related 
to 69 theories and categories of knowledge management along with their refer-
ence information was taken from the web of science database and then citation 
analysis and bibliographic coupling analysis were performed. HistCite, 
VOSViewer, Netdraw and Ucinet software were used for analysis and visualiza-
tion.  

Findings: The results showed that the peak of the emergence of knowledge 
management theories was in the nineties of the nineteenth century by manage-
ment scientists. A few of the theories were proposed by scientists from the 
fields of knowledge and information science, computer scientists and a few oth-
er disciplines. Citation analysis showed that the theories mainly cited manage-
ment sources; however, there were also citations to the sources of other fields 
especially to library and information science, Computer, Technology and inno-
vation, psychology, philosophy, and knowledge management. Bibliographic 
coupling map showed that about four-fifths of the theories were linked to each 
other as a whole network.  

 Conclusion: Noaka is the most important theorist in the field of knowledge
management. The theory of organizational knowledge creation and company 
theory have had the greatest impact on the effects of the past.  Historiography of 
the works showed that works by Nonaka, Grant, Prahalad, Hamel, and Spender 
has played an important role in linking older theories to more recent works. 

Keywords: Knowledge management, Theories, Citation analysis, Biblio-
graphic coupling, theorists. 

Date of Reception: 

10/05/2019 

Date of Acceptation: 

08/12/2019 

Reza karimi 
1*

Yaghoub Norouzi 
2

Research Article

Research Article

mailto:ynorouzi@gmail.com


 

 

 
103 

 سنجی نامه علم پژوهش     
 (92)پیاپی  9911 پاییز و زمستان/ 2/ شماره 6دانشگاه شاهد/ دوره  یعلم دوفصلنامه           

 
DOI:10.22070/rsci.2019.4452.1292       

 رٍیکردی: داًص هدیریت ّبی ًظریِ بر تحلیلی
 ػلوی ًگبضت بر هبتٌی
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 چکیدُ

 از ّریا   تأثیرگااای   هیاساى  تعیایي  ٍ داًاص  هاذیریت  ّاا   ًظریِ ضٌاخت حاضر، پصٍّص ّدف:

 .است بعذ  آثای بر پردازاى یًِظر

 ٍ ا  کتابخاًِ ّا  یٍش از استفادُ با کِ است سٌجی علن کایبرد  ًَع از پصٍّص ایي ضٌبسی: رٍش

 هقَلِ ٍ ًظریِ 96 بِ هربَط ضٌاختی کتاب اطلاعات هٌظَی، ّویي بِ است، ضذُ اًجام استٌاد  تحلیل
 استٌاد ، تحلیل هَید ٍ ضذ گرفتِ آٍسایٌس ٍب پایگاُ از آًْا هآخا اطلاعات ّوراُ بِ داًص هذیریت

 آًْاا  هآخاا  ٍ آثاای  ایي استٌاد  یٍابط اداهِ دی. گرفت قرای هآخا هَضَعی تحلیل ٍ ضٌاختی کتاب جزٍ
 .ضذ ترسین ٍ پردازش

ِ  دی داًاص  هاذیریت  ّا  ًظریِ ظَْی اٍج دادًذ ًطاى ًتایح ّب: یبفتِ  تَساط  ٍ ًاَزدُ  قارى  ًاَد  دّا

 اطلاعات علن ٍ کتابذای  هثل دیگر  ّا  یضتِ هتخصصاى حال، یي. باااست بَدُ هذیریت هتخصصاى
 آثاای  از هاذیریت  حاَزُ  پاردازاى  یًِظر ایٌکِ ضوي. اًذ داضتِ ًقص ّا ًظریِ ایي طرح دی ًیس کاهپیَتر ٍ

 ٍ تکٌَلاَش   ضٌاسای،  یٍاى ٍ تربیتی علَم کاهپیَتر، اطلاعات، علن ٍ کتابذای  هثل دیگر  ّا  حَزُ
 پاٌجن  چْای حذٍد استٌاد، ٍ کتابطٌاختی زٍج ًظر ازاًذ.  گرفتِ بْرُ ًیس داًص هذیریت ٍ فلسفِ ًَآٍی ،
 .دٌّذ هی تطکیل یا هٌسجن ضبکِ ی  ٍ ّستٌذ پیًَذ دایا  یکذیگر با ّا ًظریِ هجوَعِ

 ٍ ساازهاًی  داًاص  خلا   ًظریِ ٍ است داًص هذیریت حَزُ پرداز ًظریِ تریي هْن ًًَاکا گیری: ًتیجِ

ِ  داد ًطااى  ًیس ًگای  تاییخ هطالعِ. اًذ داضتِ خَد از بعذ آثای بر یا تأثیر بیطتریي ضرکت ًظریِ  آثاای  کا
Nonaka ،Grant ،Prahlad, Hame ،Spender اًذ داضتِ یگربا ّوذ یاتًظر یًَذدی پ یهْو ًقص. 

      
 .پردازاى یًِظر ضٌاختی، کتاب زٍج استٌاد ، تحلیل ّا، ًظریِ داًص، هذیریت ٍاشگبى کلیدی:
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 ٍ بیبى هسئلِ هقدهِ

ٍ  اص مخشلفٓ َبْ سؿشٍ وٍ اْ سؿشٍ ثٕه اػز اكغلاحٓ داوؾ مذٔشٔز  علهً   وشبثهذاسْ،  اعلاعهبر،  مهذٔشٔز  خمله

ْ  اػهىبد   ي اعلاعهبر  ذٔشٔزمه  اعلاعهبسٓ،  َبْ فىبيسْ ؿىبػٓ، صثبن ؿىبخشٓ، علً  ػبصمبوٓ، ْ  فىهبيس ْ  َهب  ي وًؿهشبس

 ثُعذ اص امب(. 2009 ،1َٕؼٕگ) دشداصوذ مٓ آن مغبلعٍ ثٍ فلؼفٍ سشثٕشٓ، علً  ؿىبػٓ، خبمعٍ ي ؿىبػٓ مشد  وگبسْ، سيصوبمٍ

 ؾداوه  سجهذٔ   ثشاْ ػبصْ صمٕىٍ ي مذٔشٔز اعمبل داوؾ مذٔشٔز وىذ، مٓ ثٕبن( 1386) صادٌ حؼه وٍ عًس َمبن مفًُمٓ

 ٔهه  عىهًان  ثٍ داوؾ اص اػشفبدٌ ي گزاسْ اؿششان ثٍ گشدآيسْ، عشٔك اص ػبصمبن ٔه داخ  دس( ثبلعىغ ي عٕبن ثٍ وُبن)

ٓ  ثبس ايلٕه سبسٔخٓ لحبػ ثٍ. َبػز ػبصمبن اَذاف ثٍ دػشٕبثٓ مىظًس ثٍ ػبصمبوٓ ػشمبٍٔ  داوهؾ  عجهبسر ( 1969) 2دهًنو

 دس داوهؾ  مذٔشٔز سػمٓ عًس ثٍ امب ثبؿذ  وشدٌ روش سا آن يالعٓ سثشدوب أىىٍ ثذين. وبسثشد ثٍ خًد وشبة دس سا ضمىٓ

 . وبسسفز ثٍ ثبصسگبوٓ مذٔشٔز َبْ وشبة ي َب َمبٔؾ دس مٕلادْ َـشبد دٍَ اياخش

 داوهؾ  مهذٔشٔز  ثحث ثٍ سدبسْ ي داوـگبَٓ مشاوض عشف اص صٔبدْ سًخٍ الشلبدداوـٓ، دذٔذٌ ظًُس ثب ي صمبن َم

ْ  ي اعلاعبر علم ثبصسگبوٓ، مذٔشٔز َمچًن َبٔٓ سؿشٍ َبْ دظيَؾ اص اْ ششدٌگؼ حدم سب ؿذ مًخت ي ؿذ  وشبثهذاس

 ثهش  مشيسْ. ٔبثذ اخشلبف آن مغبلعٍ ثٍ گزؿشٍ دٍَ چُبس اص ثٕؾ دس دٔگش ياثؼشٍ َبْ حًصٌ ثشخٓ ي وبمذًٕسش علً  ي

 ،5ي چهه  ٓ(، )له 2016 ،4انوهش ) ،(2009 َٕؼٕگ،) ،(2006، 3دٔلًدبيچٓ ي ثؼىشئ )َمچًن  آثبس ي َب دظيَؾ ثشخٓ

ٍ  أه مؤٔذ( 2011، 8ٔجٕش( ي )يالشش ي س7،2003ٕضمه)وبوبثبدصٌ، وبوبثبدصٌ ي وًئ ،(6،2015لًٔغ ي(، )ثذفًسد 2012  مؼهئل

ٍ  مىدهش  َهب  دهظيَؾ  أهه  اص سًخُٓ  لبث  ثخؾ وٍ َمچىبن. ػبصد مٓ آؿىبس سا حًصٌ أه ثٍ سًخٍ گؼششدگٓ ي ثًدٌ  ثه

 دس سبوىًن وٍ َبٔٓ وظشٍٔ ي َب مذل سعذاد دلٕك عًس ثٍ َشچىذ. ؿذ داوؾ مذٔشٔز حًصٌ دس صْدشدا وظشٍٔ ٔب ي الگًػبصْ

ٍ  امهب  وٕؼز  مـخق اػز ؿذٌ مغشح داوؾ مذٔشٔز حًصٌ ٍ  135 ؿهبم   اْ مدمًعه  ي( 2016) وهشان  آثهبس  دس وظشٔه

  .اػز ثًدٌ حًصٌ أه ثٍ ئظٌ سًخٍ گًاٌ مؼئلٍ أه وٍ اػز ؿذٌ گشدآيسْ( 2016) 9ادياسد

 مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ اص ثُشش دسن امىبن َشچىذ ؿذ، اؿبسٌ آوُب اص ثشخٓ ثٍ وٍ مىشـشؿذٌ مشعذد مىبثع ي آثبس يخًد ثب

 َب حًصٌ ػُم آوُب، َبْ خبػشگبٌ لحبػ اص آوُب مٕبن اسسجبط ي َب وظشٍٔ أه سىبملٓ ػٕش دسن امب اػز، ؿذٌ حبك  داوؾ

 ؿهذٌ  مًخهت  سا صمٕىٍ أه دس دظيَؾ وٍ اػز وىبسٓ خملٍ اص َب ظشٍٔو أه گٕشْ ؿى  دس دسگٕش مخشلف َبْ سؿشٍ ي

ْ  وظشٍٔ دٕذأؾ مىـأ دٍَ چىذٔه گزؿز اص ثعذ أىىٍ دلٕك ثشسػٓ. اػز  ي اػهز  ثهًدٌ  ودهب  اص داوهؾ  مهذٔشٔز  َهب

. ثبؿهىذ  شٍداؿه  ومؾ حًصٌ أه مغبلعبر سئىشد دس سًاوذ مٓ َؼشىذ، َب وذا  صمٕىٍ أه دس مشىبظش ي سأثٕشگزاس َبْ وظشٍٔ

ْ  ثحث دس سًاوذ مٓ آوُب اػشىبدْ ساثظ ي َب وظشٍٔ گًوٍ أه آمبسْ خبمعٍ ؿىبػبٔٓ أىىٍ ضمه  خهبف  اوهًا   سأثٕشگهزاس

ٍ  ثىهبثشأه، . ثبؿذ وىىذٌ ومه َب وظشٍٔ گًوٍ أه ظًُس ثؼششَبْ ي صمٕىٍ ي دشداصان وظشٍٔ وگبٌ ي َمذٔگش دس َب وظشٍٔ  ممبله

 ػهٕش  اص مهب  ؿهىبخز  سعمٕهك  دسكهذد  دظيَؾ أه دسيالع. گشفز ؿى  مؼبئ  أه ثُشش دسن ثٍ ومه َذف ثب حبضش

ٍ  ي َهب  حًصٌ ػُم ي خًد ثعذ َبْ دظيَؾ ثش آوُب سأثٕشگزاسْ مٕضان آوُب، َبْ خبػشگبٌ َب، وظشٍٔ أه سىبملٓ ْ  سؿهش  َهب

                                                 
1 . Heisig 

2 . Polanyi 

3 . Baskerville and Dulipovici 

4 . Crane 

5 . lee and Chen 

6 . Bedford & Lewis 

7 . Kakabadse, Kakabadse, Kouzmin 

8 . Walter & Ribière 

9 . Edward 
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ْ  سحلٕه   فىًن اص اػشفبدٌ ؿىبخز، أه ثٍ سػٕذن مؼٕش دس. َبػز وظشٍٔ أه گٕشْ ؿى  دس مخشلف  وگبؿهز  ي اػهشىبد

 .ؿًد سؼُٕ  آوُب مٕبن سياثظ ؿىبخز َب، وظشٍٔ مٕبن سياثظ ملًسػبصْ ثب سب گشفز لشاس سًخٍ مًسد اػشىبدْ َبْ ومـٍ

 گًٔٓ ثٍ چُبس ػؤال صٔش اػز:  ثش َمٕه اػبع دظيَؾ حبضش دسكذد دبػخ

 ّبی پصٍّص سؤال

  اػز؟ چگًوٍ فمخشل َبْ ػبل عٓ دس داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ اوشـبس سيوذ.  1

 اػز؟ چگًوٍ اػشىبدْ حٕث اص داوؾ مذٔشٔز مخشلف َبْ وظشٍٔ مٕبن ساثغٍ.  2

 َؼشىذ؟ مًضًعٓ َبْ حًصٌ وذا  داس يا  داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ.  3

 اوذ؟ داؿشٍ ثٕـششْ سأثٕش خًد اص ثعذ آثبس ثش داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ اص ٔه وذا .  4

 چبرچَة ًظری

 گٕشوذ، وٍ مٓ وظش دس داوؾ خلك ثشاْ سجذٔلٓ َبْ فعبلٕز مدمًعٍ سا داوؾ مذٔشٔز (،1995) سبوٍ ايچٓ ي وًوبوً

 سًاوبٔٓ اص اػز: عجبسر ػبصمبوٓ داوؾ خلك آوُب وظش ثٍ ؿًد. مٓ خلك آؿىبس داوؾ ي وُبن داوؾ سعبم  عشٔك اص داوؾ

ٓ  ي ػهبصمبن  ػشسبػهش  دس آن اوشـهبس  ي خذٔهذ  داوهؾ  خلهك  ثشاْ ػبصمبن ٔه  ي خهذمبر  سًلٕهذار  دس آن وهشدن  عمله

 1(. َمچىٕه گبئشٔب مبسٔه، مشٔگهً ي فهًئىشغ  1393ػبصمبن )وم  دس سضبٔٓ وًس، نسٔدبوٓ، مًنوبدًس،  آن َبْ ػٕؼشم

ؿهمبسوذ: وؼه  ايل    ػبن ثشمٓ سبوىًن، ثذٔه 1960داوؾ سا دس چُبس وؼ  اص ػبل  مذٔشٔز سًػعٍ مُم (، مشاح 2018)

( ي اص عشٔهك  1973ث  ) ي (،1968) (، دساوش1967(، دًنسٓ )1962مىلاح ) اوؾ مبوىذ د مذٔشٔز مشفىشان ظًُس ايلٕه

ٍ  داوهؾ  مشحلٍ، مهذٔشٔز  أه دشداخشىذ. دس الشلبد  دس داوؾ ومؾ ثٕه ثٍ دًٕوذ( 1968)دًنوٓ  ي دساوش  اثهضاس  عىهًان  ثه

ً (1996) گشاوهز  آثبس وؾ مبوىذدا مذٔشٔز اكلٓ مىبثع افشبد. اوشـبس ؿًد. وؼ  دي  دس دٍَ وًد اسفبق  مٓ سعشٔف  ، وًوهبو

ٓ   مدلٍ اوشـبس ،(1994) ٍ   ،(1994) ٔهبدگٕشْ ػهبصمبو  ، َمچىهٕه سأثٕشگهزاسسشٔه  (1997)داوهؾ   مهذٔشٔز  اوشـهبس مدله

 أهه  دس أه دَهٍ اػهز. دس   (1998)دشيػبن  ي دايوذًسر ي( 1995) ايچٓ سبوٍ ي داوؾ اص وًوبوً مذٔشٔز َبْ وشبة

ثهٍ ثعهذ ؿهى  گشفهز. دس أهه دَهٍ، ايلهٕه         2000ؿًد. وؼ  ػهً  اص ػهبل    مٓ سعشٔف ٔىذفشا عىًان ثٍ داوؾ، مشحلٍ

المللٓ مذٔشٔز داوهؾ، وىفهشاوغ اسيدهبٔٓ     َبْ َمىبسْ مشمشوض ثش مذٔشٔز داوؾ، مبوىذ اودمه ثٕه َب ي ؿجىٍ ػبصمبن

مذٔشٔز داوؾ ثهب   داوؾ ؿى  گشفشىذ. دس أه مشحلٍ ومؾ مذٔشٔز صمٕىٍ دس دٔگش سخللٓ مذٔشٔز داوؾ ي مدلار

 حهًصٌ  دس دٕچٕهذٌ  مؼهبئ   اػز وٍ ثٍ ح  2010َبْ ثعذ اص  َب گشٌ خًسد. وؼ  چُبس  مشثًط ثٍ ػبل مًفمٕز ػبصمبن

 مذٔشٔز دٕؾ سفشٍ اػز.  مُىذػٓ سيؽ سب فشأىذ اخشمبعٓ دس داوؾ مذٔشٔز داوؾ دشداخشٍ اػز ي ومؾ مذٔشٔز

ٍ   علهم  ي سًػعٍ آٔىذٌ ي حبل گزؿشٍ، سحلٕ  اػز وٍ ثٍ ػٕؼشمبسٕه سئىشدْ ػىدٓ دسيالع، علم  دنلهز داسد وه

 ي ومٓ سحلٕ  ي سدضٍٔ سا ػىدٓ (، علم1388داسد. ثش َمٕه مجىب حٕذسْ ) خبف سًخُٓ وٕض وٕفٕز ثٍ ومٕز، ثش علايٌ

ٓ  ؾدهٕ  ي سجٕٕه سًكٕف، ي آن ثش مؤثش عًام  ي علمٓ اعلاعبر اص اػشفبدٌ ي سًصٔع سًلٕذ، فشأىذ وٕفٓ امىبن حذ سب  ثٕىه

ْ  آٔىذٌ ي آگبَٓ گزاسْ، ػٕبػز سٔضْ، ثشوبمٍ مىظًس ثٍ فشأىذ، أه ٓ  وگهش ٓ  ي علمه  گشيَهٓ،  فهشدْ،  اثعهبد  دس دظيَـه

 سحلٕه   اثضاسَهبٔٓ مبوىهذ   ػىدٓ ثشاْ دٕـجشد اَذاف خهًد اص  داسد. دس أه ساػشب علم المللٓ ثٕبن مٓ ثٕه ي ملٓ ػبصمبوٓ،

َبْ گًوهبگًن داوـهٓ    ػىدٓ وبسثشدَبٔٓ دس حًصٌ وىذ. َمچىٕه علم بدٌ مٓوشبثـىبخشٓ اػشف َبْ صيج اػشىبدْ، سحلٕ 

ْ  ثهشين  سًكهٕف  ي ثىذْ عجمٍ گٕشْ، سًان ثٍ اوذاصٌ داسد وٍ اص خملٍ أىُب مٓ ْ  خشٔهبن  دسن علمهٓ،  دادَهب  داوـهٓ،  َهب

                                                 
1 . Gaviria-Marin, Merigó, Fuentes 
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 مهؤثشسشٔه  عٕٕهمؤػؼبر، س ي سحمٕمبسٓ َبْ محممبن، سٕم سفشبس دسن علمٓ، مغبلعبر عملٓ ي وظشْ سأثٕشار ؿىبػبٔٓ

ْ  ػٕبػز ثشاْ دٕـىُبدَبٔٓ ي سحمٕك وشٕدٍ حذاوثشسػبوذن ثٍ ثشاْ مىبثع سخلٕق سيؽ دهظيَؾ اؿهبسٌ وهشد      گهزاس

سًاوذ دس محهه ي   ثًدن مجبحث آن مٓ اْ سؿشٍ َبْ علمٓ اص خملٍ مذٔشٔز داوؾ ثب سًخٍ ثٍ مٕبن ثىبثشأه، مغبلعٍ حًصٌ

 َب ي دػشبيسدَبْ خبف خًد سا داؿشٍ ثبؿذ. حبػ وٕفٓ ي ومٓ خزاثٕزػىدٓ ثٍ ل سًان أه سؿشٍ ي اثضاسَبْ علم

 پصٍّص پیطیٌِ

ٍ  كًسر داوؾ مذٔشٔز علمٓ وگبؿز صمٕىٍ دس مشعذدْ َبْ دظيَؾ داوؾ، مذٔشٔز اَمٕز دلٕ  ثٍ  اػهز   گشفشه

 مذٔشٔز َبْ ممًلٍ ي َب وظشٍٔ اػشىبدْ سحلٕ  مىظش اص وٍ دظيَـٓ دَذ، مٓ وـبن ؿذٌ ثشسػٓ َبْ دٕـٕىٍ وٍ خبٔٓ سب امب

ٍ . َؼشىذ ؿمبس اوذن ثبؿىذ، دادٌ لشاس ثشسػٓ مًسد سا داوؾ  وهً   أهه  روهش  ثهش  عهلايٌ  ثخهؾ  أهه  دس ػهجت  َمهٕه  ثه

 ؿًد. مٓ دشداخشٍ َؼشىذ، اسسجبط دس حبضش دظيَؾ ثب محشًا ي سيؽ لحبػ ثٍ وٍ َبٔٓ دظيَؾ ثشسػٓ ثٍ َب  دظيَؾ

 پیطیٌِ پصٍّص در داخل

 داوهؾ  مهذٔشٔز  صمٕىٍ دس ػىدٓ علم ثب مشسجظ َبْ دظيَؾ وـًس، داخ  دس گشفشٍ كًسر بَْ دظيَؾ ثب ساثغٍ دس

ْ  ي داوهؾ  مهذٔشٔز  ي اعلاعبر مذٔشٔز ممبٔؼٍ ػبخشبسْ، سشػٕم سألٕفٓ، َم ياطگبوٓ، َم سحلٕ  َبْ ثخؾ دس  اػهشىبد

 صادٌ سًولٓ حبضشْ، ،(1393) وبسجٓ( 1391) كذٔمٓ َمچًن دظيَـگشاوٓ ياطگبوٓ، سحلٕ  ثخؾ دس. ؿًوذ مٓ سمؼٕم

ٓ  َهم  ثخهؾ  دس. دشداخشىذ صمٕىٍ أه دس دظيَؾ ثٍ( 1395) اثشإَمٓ ي صادٌ سًولٓ حبضشْ، ،(1394) اثشإَمٓ ي  سهألٕف

 أه دس دظيَـگشان وم الجبل دَىذٌ وـبن وٍ دادوذ اودب  سا دظيَـٓ( 1394) دَىشدْ امٕىٕبن ي صادٌ ملىٓ حبضشْ، وٕض

ٓ  ي كذٔمٓ، مـبسوز ثب ػبخشبسْ سشػٕم صمٕىٍ دس لٍمؼئ أه الجشٍ. اػز صمٕىٍ ٍ  ،(1391) مهىؾ  خلاله  مهذٔشٔز  ممبٔؼه

ْ  سًػظ ياطگبوٓ سحلٕ  سيؽ ثٍ داوؾ مذٔشٔز ي اعلاعبر ٓ  ي احمهذ ٓ  كهذق ( 1393) وهًوج ٍ  َمچىهبن . وىهذ  مه  وه

 ـهبسر اوش دس داوهؾ  مهذٔشٔز  ي اعلاعهبر  مهذٔشٔز  ياطگهبن  ؿىبػبٔٓ ثٍ( 1393) ؿٕشاصْ كشاعٓ ي حٕذسْ وًوجٓ،

 ي اعلاعهبر  علهم  ػهُم  ثهش  سأوٕهذ  ثهب  َهب  حهًصٌ  أهه  اوشـبساسٓ دادَبْ ثشين ؿىبخشٓ وشبة ممبٔؼٍ اص اػشفبدٌ ثب داخلٓ

 سحلٕه   سئىهشد  ثب داوؾ مذٔشٔز حًصٌ دس وٍ َبٔٓ دظيَؾ خملٍ اص. دشداخشىذ ػبٔىغ آي ية دبٔگبٌ دس ؿىبػٓ داوؾ

ٓ  حبضشْ، دظيَؾ ٍث مشثًط اػز، ؿذٌ اودب  سشْ خبمع كًسر ثٍ اػشىبدْ ْ  ي صادٌ مىه ٓ  لهشٌ  مهشاد  دس( 1395) خهبو

 ثهب  وشبثذاسْ ي اعلاعبر علم حًصٌ دس داوؾ مذٔشٔز ممبنر مًضًعٓ َبْ گشأؾ مغبلعٍ ثٍ وٍ اػز وبمٍ دبٔبن لبلت

ْ  خًؿٍ اص اػشفبدٌ ثب ي ياطگبوٓ سحلٕ  ثب. دشداخشىذ اػشىبدْ سحلٕ  سئىشد ٍ  ثىهذ ٓ  ػلؼهل ٍ  سحلٕه   ي مشاسجه  َْهب  ؿهجى

ٍ  ػهبٔىغ  آي ية دبٔگهبٌ  دس وشبثذاسْ ي اعلاعبر علم حًصٌ دس داوؾ مذٔشٔز ممبنر سمبمٓ اخشمبعٓ، ٍ  ثه  گهشيٌ  ػه

ٍ  اػهشىبد  فبلذ مًضًعبر دادوذ وـبن وشبٔح. ؿذ ثىذْ سمؼٕم دشاػشىبد ي اػشىبد داساْ اػشىبد، فبلذ ممبنر  خًؿهٍ،  12 ثه

ٍ  ؿهذ  مـخق َمچىٕه. ؿذوذ سمؼٕم خًؿٍ َفز ثٍ دشاػشىبد ممبنر ي خًؿٍ 10 ثٍ اػشىبد داساْ ٍ  أهه  ثىٕهبن  وه  ػه

ٍ  فبسػٓ َبْ دظيَؾ 1396 ػبل دس وٕض خبكٍ ي َبؿمٓ. اػز وُبن ي آؿىبس داوؾ ثىذْ، خًؿٍ  ثهب  مهشسجظ  ؿهذٌ  ومبٔه

 صٌحً دس ؤًؼىذٌ ثشسشٔه اخًان دٕمبن دادوذ وـبن آوبن َبْ ٔبفشٍ. دادوذ لشاس مغبلعٍ مًسد  isc دبٔگبٌ دس داوؾ مذٔشٔز

ّ  َـهز  اص داوهؾ  مهذٔشٔز  حًصِ دس ؿذٌ اودب  َبْ دظيَؾ ي اػز داوؾ مذٔشٔز ٓ  خًؿه ٓ  مًضهًع  سـهىٕ   اكهل

  .اوذ ؿذٌ

 پیطیٌِ پصٍّص در خبرج

 داوهؾ  مهذٔشٔز  َبْ مذل ي َب وظشٍٔ ثب مشسجظ مشًن ي َب وظشٍٔ ثٕه سياثظ سيْ ثش َبٔٓ دظيَؾ أشان، اص خبسج دس
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ٓ  وظٕهش  داوؾ مذٔشٔز ولٓ مًاسد ي مًضًعبر ممبنر، فشاسحلٕ  ثٍ َب ؾدظيَ أه اص ثعضٓ. اػز ؿذٌ اودب    فشاياوه

 وهشدن  مـهخق  ي ؿهذٌ  اػهشىبد  آثهبس  ثٕـششٔه سحمٕك، َبْ ؿىبػٓ سيؽ فشاياوٓ داوؾ، مًسد دس ؿذٌ وبسثشدٌ ثٍ سعبسٔف

ٍ  داوؾ مذٔشٔز حًصٌ دس مغشح وـًسَبْ ي ؤًؼىذگبن ْ . اوهذ  دشداخشه ٓ  ي ثؼهىشئ   دهظيَؾ  مثهبل،  ثهشا  دٔلًدهبيچ

ٓ  اػهبع  ثش ؿذ  اودب  2005 سب 1995 َبْ ػبل ثٕه محشًا سحلٕ  سيؽ اص اػشفبدٌ ثب وٍ( 2006)  سعهذاد  وظٕهش  معٕبسَهبٔ

ْ  وظشٍٔ اػشخشاج دظيَؾ َذف. داد لشاس مغبلعٍ مًسد سا وشبة 47 ي مدلٍ 61 اص ممبلٍ 135 سعذاد اػشىبد،  مهذٔشٔز  َهب

ٓ  ي ؿهذوذ  اوشخبة وشبة 25 ي مدلٍ 38 اص ممبلٍ 74 دسوُبٔز ثًدوذ، ؿذٌ  مغشح ثبس ايلٕه ثشاْ وٍ ثًد داوؾ  اص فُشػهش

ٓ  دس. ؿهذ  اػهشخشاج  داوؾ مذٔشٔز مًضًعٓ َبْ ممًلٍ ثٍ سًخٍ ثب داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ  َٕؼهٕگ  دٔگهش  وًؿـه

ٍ  ثب ي داوؾ مذٔشٔز َبْ فعبلٕز داوؾ، سعشٔف وً ، سٔـٍ، مىجع، ثٍ سًخٍ ثب سا داوؾ مذٔشٔز مذل 160( 2009)  سًخه

ٍ  ثهًد  محشهًا  سحلٕه   دظيَؾ، سيؽ. وشد ممبٔؼٍ ي سحلٕ  مًفمٕز، ولٕذْ عًام  ثٍ ٍ  ثهب  سا َهب  مهذل  وه  سئىهشد  ػه

 عبمه   ػٍ. داوؾ مذٔشٔز مًفمٕز عًام  ؿىبػبٔٓ ي داوؾ مذٔشٔز َبْ فعبلٕز داوؾ، دسن چگًوگٓ: وشد ثىذْ عجمٍ

ْ  ي مشد  ىگ،فشَ ؿبم ) اوؼبن ثش سأوٕذ داوؾ مذٔشٔز دس مًفمٕز اكلٓ ْ  ي ػهبصمبن  ،(سَجهش ٓ  فىهبيس . ؿهذ  ؿىبػهبٔ

 فلٕهز  يانع، َمچىٕه. دادوذ اسائٍ آوُب ادغب  ثب داوؾ مذٔشٔز َبْ مذل اص اْ ٔىذبسچٍ لبلت َب دظيَؾ اص دٔگش ثشخٓ

ْ  ي َهب  فعبلٕهز  داوؾ، مذٔشٔز اَمٕز ثب ساثغٍ دس فشاسحلٕ  سيؽ ثٍ دظيَـٓ( 2011) 1دايوض ي  مهذٔشٔز  عملىشدَهب

ْ  ي داوهؾ  مهذٔشٔز  اص حمبٔز ي وبسگٕشْ ثٍ َبْ سيؽ داوؾ، مذٔشٔز ظًُس سًاومىذػبص عًام  ؾ،داو  آن وبسثشدَهب

 مهذٔشٔز  عىبكهش  ثهش  سمشوهض  ثب ي ثىذْ سدٌ سئىشد ثب( 2013) 2لًدض ي فلًسْ وبسيالًٕ، دٔگش دظيَـٓ دس. دادوذ اودب 

ٍ  72 فشاسحلٕ  وٕض( 2015) 3سٕمٓ دادوذ  اسائٍ سا KMS داوؾ مذٔشٔز وظب  داوؾ، ٍ  مهشيس  مغبلعه ٍ  سا دٕـهٕى  كهًسر  ثه

ً  دٔگهش  دظيَـٓ دس. داد اسائٍ داوؾ مذٔشٔز َبْ مذل اص ثىذْ عجمٍ ي وشد ممبٔؼٍ ي سحلٕ  مىذ وظب  ْ  ي ػهشوى  4ديمهب

ٍ  دس مدلٍ َفز اص سا اػشىبدْ ممًلٍ 100 ي وشدوذ سحلٕ  سا داوؾ مذٔشٔز ثٍ مشثًط اوشـبسار( 2015)   مهذٔشٔز  صمٕىه

 امب ؿذ، مٓ ؿبم  سا مفًُمٓ ي سدشثٓ مغبلعبر ثٕـشش ي ثًد محذيد آوُب ممبنر دامىٍ وٍ َشچىذ. وشدوذ ؿىبػبٔٓ وؾدا

ٍ  حًصٌ أه دس سا سأثٕش ثٕـششٔه آمشٔىبٔٓ ي اوگلٕؼٓ دظيَـگشان وٍ داد وـبن دظيَؾ وشبٔح  وهشن  دسوُبٔهز . اوهذ  داؿهش

ٍ  ثهب  ي داوؾ مذٔشٔز مخشلف َبْ ظشٍٔو ي داوؾ مذٔشٔز دٕـٕىٍ مشيس ثش سمشوض ثب (2016) ٍ  سًخه  مخشلهف  عًامه   ثه

 اص اخشمبعٓ َبْ وىؾ ي ػبصمبوٓ عًام  داد وـبن اي َبْ ٔبفشٍ. وشد ثىذْ عجمٍ سا اوؼبوٓ ي اخشمبعٓ َبْ وىؾ ػبصمبوٓ،

 . َؼشىذ ثشخًسداس ثٕـششْ اَمٕز

 بٌدی از هرٍر پیطیٌِ جوغ

 سياثظ مًسد دس اعلاعبسٓ داوؾ، مذٔشٔز مغبلعٍ ثٍ مشثًط آثبس صٔبد ادسعذ يخًد ثب وٍ دَذ مٓ وـبن َب دٕـٕىٍ مشيس

 ي َهب  وظشٍٔ وىىذٌ مغشح افشاد ملٕز حشٓ ٔب ي آوُب مآخز ي مىبثع ثٍ سًخٍ ثب َب وظشٍٔ اْ سؿشٍ ثٕه سياثظ َب، وظشٍٔ اػشىبدْ

ٍ  أه دس سًاوذ حبضش مٓ دظيَؾ اودب  ي وٕؼز دػز دس خًد اص ثعذ آثبس ثش َب وظشٍٔ أه سأثٕشگزاسْ مٕضان  مفٕهذ  صمٕىه

 . ثبؿذ

 

                                                 
1 . Wallace, Fleet, Downs 

2 . Carvalho, Fleury and Lopes 

3 . Fteimi 

4 . Serenko and Dumay 
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 پصٍّص ضٌبسی رٍش

 ؿهذٌ  اودهب   اػشىبدْ سحلٕ  ي اْ وشبثخبوٍ َبْ سيؽ اص اػشفبدٌ ثب وٍ اػز ػىدٓ علم وبسثشدْ وً  اص دظيَؾ أه

 ذچى عٓ وٍ اػز وظشْ َبْ چُبسچًة ي َب مذل َب، وظشٍٔ داوؾ، مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ اص مىظًس دظيَؾ، أه دس. اػز

 دي دس آوُب اص اْ ػٕبٍَ مـخق عًس ثٍ ي اوذ ؿذٌ  اسائٍ داوؾ مذٔشٔز حًصٌ دس مخشلف دظيَـگشان سًػظ گزؿشٍ دٍَ

ْ  .اػز ؿذٌ  اسائٍ( 38 ، ف2016، ،1ادياسدص) ،(59-58 ف ،2016 وشان،) اثش ٍ  اثشهذا  دهظيَؾ،  اودهب   ثهشا  اص اْ ػهٕبَ

 وظشٍٔ 135 ثٍ آوُب سعذاد وٍ ؿذ سٍُٕ وبمجشدٌ اكلِٓ مىجع دي اص داوؾ مذٔشٔز حًصٌ ثب مشسجظ َبْ چُبسچًة ي َب وظشٍٔ

ً  Web of Science دبٔگهبٌ  دس وظشٍٔ، َش اكلٓ آثبس ؿىبخشٓ وشبة اعلاعبر اػبع ثش ػذغ. سػذ مٓ  سهب  ؿهذ  خؼهشد

 ثهش  مىهبثع  اص ٔه َش سأثٕش مٕضان سعٕٕه ثشاْ ثشأه، علايٌ. ؿًد گشدآيسْ آثبس أه مآخز علايٌ ثٍ ؿىبخشٓ وشبة اعلاعبر

ٍ  135 مٕبن اص عىًان 69 فمظ اصآودبوٍ. ؿذ گشدآيسْ وٕض مىبثع اص ٔه َش ثٍ اػشىبد مٕضان دٔگش، مىبثع  دس ٔبدؿهذٌ  وظشٔه

ٓ  ي ؿذوذ لحبػ وُبٔٓ سحلٕ  دس سعذاد َمٕه داؿشىذ، يخًد دبٔگبٌ أه دس وٍ ثًدوذ آثبسْ ٔب مدلٍ ممبلٍ لبلت  آثهبس  ثهبل

ٍ  َب دادٌ. اػز آمذٌ الف دًٕػز دس سحلٕ  مًسد آثبس ػٕبٍَ. ؿذوذ گزاؿشٍ وىبس آمبسْ خبمعٍ اص  فبٔه   ٔهه  كهًسر  ثه

ٍ  افضاس وش  چىذٔه سًػظ ي ؿذ گشفشٍ Web of Science دبٔگبٌ اص داس ثشچؼت مشىٓ  HistCite، VoSviewer اص خمله

 أهه  مآخهز  ؿىبخشٓ، شبةو صيج سحلٕ  ي ػبدٌ اػشىبدْ سحلٕ  ثش علايٌ. گشفز لشاس سحلٕ  ي دشداصؽ مًسد Excel ي

 َبْ حًصٌ مىبثع داس يا  اوذاصٌ چٍ سب َب وظشٍٔ أه وٍ ؿًد مـخق سب ؿذوذ ثىذْ دػشٍ ي مًضًعٓ سحلٕ  وٕض وظشٍٔ 69

 .َؼشىذ مخشلف

 پصٍّص ّبی یبفتِ

ّابی هتتلاچ چگًَاِ     طی سبل در ّبی هدیریت داًص پبسخ بِ سؤال اٍل پصٍّص. رًٍد اًتطبر ًظریِ
 است؟  

 ايج اػهز  مـهخق  وٍ دَذ مٓ وـبن سا داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ اوشـبس سيوذ .1ايل ومًداس   دشػؾ ٍث دس دبػخ

ٍ  دس. اػهز  ثًدٌ 2005 سب 1996 َبْ ػبل ثٕه َب مذل ي َب وظشٍٔ اوشـبس ي سًلٕذ سيوذ ٍ  69 ثهب  ساثغه ٓ  وظشٔه  مهًسد  وُهبٔ

 َب، طادىٓ سًػظ مًسد ؿؾ َب، ثشٔشبوٕبٔٓ ػظسً وظشٍٔ 12 آمشٔىبٔٓ، داوـمىذان سًػظ وظشٍٔ 47 دظيَؾ أه دس ثشسػٓ

 اػهششالٕب،  وـًسَبْ دسوُبٔز ي داسوذ لشاس ثعذْ سدٔف دس وظشٍٔ دي اسائٍ ثب َشوذا  اػذبوٕب ي چٕه وبوبدا، وـًسَبْ ي

ٍ  ٔهه   َشوهذا   سهبًٔان  ي ػهًئٕغ  خىًثٓ، وشٌ ػىگبدًس، َلىذ، أشلىذ، آلمبن، فشاوؼٍ، ملش، داومبسن، ٍ  وظشٔه ٍ  ثه  ياػهغ

 . اوذ دادٌ اسائٍ خًد وـمىذاندا

 ومهًداس  دس اوذ ؿذٌ مىشـش اْ سؿشٍ چٍ مشًن دس أىىٍ اػبع ثش ثشسػٓ مًسد َبْ وظشٍٔ مًضًعٓ خبػشگبٌ ادامٍ دس

 ػُم ثٕـششٔه دسكذ 26 ثب وبمذًٕسش ي اعلاعبر علم ي دسكذ 70 ثب مذٔشٔز سؿشٍ مٕبن أه دس. اػز ؿذٌ دادٌ وـبن 2

 .اػز مـبَذٌ لبث  وٕض َب سؿشٍ ثبلٓ ػُم وٍ َمچىبن. اوذ داؿشٍ َب وظشٍٔ ٔها سذئه ي سًػعٍ دس سا

 
 
 
 
 

                                                 
1 . Edwards 
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 (5115 تا 1811) دانش مدیریت های نظریه انتشار روند. 1 نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها نظریه موضوعی خاستگاه .5 نمودار

ِ  اساتٌبدی  حیا   از داًص یریتهد هتتلچ ّبی ًظریِ هیبى رابطِ. پبسخ بِ سؤال دٍم پصٍّص  چگًَا
 است؟

ْ  سحلٕه   ثهب  ثشسػٓ مًسد َبْ وظشٍٔ سبسٔخٓ ػٕش ي اػشىبدْ ساثغٍ سًان مٓ دشػؾ، أه ثٍ دبػخ ثشاْ  أهه  اػهشىبد

ٍ  اػز اثشْ معشف گشٌ َش ومًداس أه دس. وشد مـخق( 3 ومًداس) أدبدؿذٌ َٕؼشًسًٔگشاف اص اػشفبدٌ ثب َب وظشٍٔ  وه

ْ  اص َشچٍ وٍ معىٓ أه ثٍ داسد صمبوٓ ػٕش ومًداس ؿًد، مٓ مـبَذٌ وٍ گًوٍ َمبن. اػز ؿذٌ  مغشح وظشٍٔ ٔه دس  ثهبن

ٍ  دَىذٌ وـبن وٕض خغًط. ؿًٔم مٓ وضدٔه اخٕش صمبن ثٍ وىٕم، مٓ حشوز دبٕٔه ػمز ثٍ ومًداس ْ  ساثغه . َؼهشىذ  اػهشىبد

 َب وظشٍٔ وـش صمبن َمچىٕه(. الف دًٕػز) ػزا وظش مًسد وظشٍٔ دَىذٌ وـبن اػز آمذٌ خغًط اثشذاْ دس وٍ اْ ؿمبسٌ

ٓ  وـبن سا ػبل آن دس آثبس سعذاد وٕض وـش ػبل خلًْ دشاوشض داخ  عذد ي اػز ؿذٌ  دسج ومًداس چخ ػمز دس  دَهذ  مه

 سػٕم مٓ وشٕدٍ أه ثٍ ومًداس ثشسػٓ ثب. اػز اثش 36 مدمً  ثب 2000 ػبل سب 1996 َبْ ػبل ثٍ مشثًط آوُب ثٕـششٔه وٍ
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 اص اوذ عجبسر وٍ وذاسوذ مدمًعٍ أه آثبس دٔگش ثب اػشىبدْ دًٕوذ َٕچ ي اػز مىضيْ وظشٍٔ 21 وظشٍٔ، 69 مدمً  اص وٍ

 اثههش دي َمچىههٕه. 62 ي 60 ،61 ،55 ،57 ،53 ،44 ،42 ،37 ،35 ،30 ،24 ،23 ،20 ،28 ،22 ،18 ،12 ،11 ،17 ،6 ؿههمبسٌ

 . َؼشىذ دًٕوذ داساْ َم ثب فمظ 1 ي 10
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     
 
 

 دانش مدیریت های نظریه استنادی رابطه هیستوریوگراف .3 نمودار
     

ٓ  دًٕوذ َم ثٍ سا ؿجىٍ أه مخشلف اخضاْ َب گشٌ ثشخٓ ي داسد يخًد ؿجىٍ أه دس دًٕوذ 111 دسمدمً ، . دَىهذ  مه

 ؿهمبسٌ  دًٕوهذ  9 ثب 2گشوز ،(7) سٌؿمب دًٕوذ 15 ثب 1994 ػبل دس ػبصمبوٓ داوؾ خلك وظشٍٔ ثب 1وًوبوب وظٕش افشادْ آثبس

 ي 7نوگ دْ ،6دايوذًسر ،7 ؿمبسٌ وًوبوب ،15 ؿمبسٌ دًٕوذ 7 ثب 5اػذىذس( 8) ؿمبسٌ دًٕوذ َـز 4َبم  ي 3دشاَلىذ ،(9)

 ثٕـهششٔه  دًٕوهذ،  6 ثهب  َش ٔهه  40 ؿمبسٌ 12ثشاين ي 11وًن ي 31 ؿمبسٌ ثب 10وًوً ي 9سًٔبمب ي وًوبوب ،29 ؿمبسٌ 8ثٕشص

 وٕض لبث  مـبَذٌ اػز. 4مغبلعٍ دس ومًداس  مًسد َبْ وظشٍٔ اػشىبدْ ؿجىٍ َمچىٕه. َؼشىذ اداس سا دًٕوذ

 

 

 

                                                 
1 . Nonaka 

2 . Grant 

3 . Prahlad 

4 . Hamel 

5 . Spender 

6 . Davenport  
7 . De Long 

8 . Beers 

9 . Toyama 

10 . Konno 

11 . Cook 

12 . Brown 
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 های مورد مطالعه . شبکه استنادی نظریه4 نمودار
    

ٍ . اػهز  ؿذٌ  سـىٕ  َب وظشٍٔ وىىذٌمغشح آثبس مٕبن ؿىبخشٓ وشبة صيج اػشىبدْ سحلٕ  اػبع ثش. 5 ومًداس  ثهب  ؿهجى

 لغش. ؿذوذ حزف ؿجىٍ اص ثًدوذ دًٕوذ َشگًوٍ فبلذ وٍ مىضيْ َبْ گشٌ ي ؿذ  اػشخشاج ػىدٓ علم افضاس وش  اص اػشفبدٌ

 ؿهذر  دَىهذٌ  وـهبن  وٕض دًٕوذَب ضخبمز. اػز ثشسػٓ مًسد وظشٍٔ 69 مٕبن دس آوُب دسٔبفشٓ اػشىبد سعذاد مغبثك َب گشٌ

 اػهشىبد  دٔگهش  اثهش  چىهذ  ٔب ٔه ثٍ مـششن كًسر ثٍ اثش دي وٍ صمبوٓ. اػز اثش دي مٕبن ٓؿىبخش وشبة صيج دًٕوذ مٕضان

 آوُهب  مـهششن  مىبثع سعذاد چٍ َش(. 1392 مُمًٔٓ، خمبلٓ) گًٔىذ ؿىبخشٓ وشبة خفز سا اػشىبددَىذٌ اثش دي آن ثذَىذ،

 عهًس  َمهبن  .اػهز  ؿهذٌ   دادٌ ؾومهبٔ  سهش  ضخٕم خغًط كًسر ثٍ 4 ومًداس دس وٍ اػز سش لًْ ساثغٍ أه ثبؿذ، ثٕـشش

 ػهبل  دس 1گلهذ  مٕهبن  أهه  دس وٍ َؼشىذ  گشٌ 1368 داساْ ؤًؼىذٌ 69 اص ؤًؼىذٌ 56 َبْ وظشٍٔ ي آثبس اػز مـخق

 ػهبل  دس اػذىذس ،1996 ػبل دس 133 ثب گشوز ،165 ثب 2001 ػبل دس علًْ 184 ثب 1991 ػبل دس وًوبوب ،187 ثب 2001

 دْ ،119 ثهب  2011 ػهبل  دس 4ػهًٕوبع  ،123 ثهب  2011 دس ػبل 3،وًئٕىشه126 ثب 1996 ػبل دس 2أىىذه ،130 ثب 1996

 َمچىهٕه . َؼشىذ ثب َم صٔبدْ مـششن مأخز ،داساْ دًٕوذ 101 ثب 2001 ػبل دس ػًٕوبع ي 103 ثب 200 ػبل دس نوگ

                                                 
1 . Gold 

2 . Inkpen 

3 . Quintane 

4 . Tsoukas 



 
 

 علمی نگاشت بر مبتنی رویکردی: دانش مدیریت های نظریه بر تحلیلی

 

 
112 

ی
صلٌبهِ ػلو

دٍف
 

د/ دٍرُ 
ضبّ
طگبُ 

داً
6

ضوبرُ 
 /

2 /
ى 
ستب
پبییس ٍ زه

13۱۱
 

ی 
)پیبپ

12
)  

ص
پصٍّ

 
ن
ًبهِ ػل
 

ی
سٌج

 

 

ی
صلٌبهِ ػلو

دٍف
 

د/ دٍرُ 
ضبّ
طگبُ 

داً
6

ضوبرُ 
 /

1 /
ى 
ستب
بْبر ٍ تبب

13۱۱
 

ی 
)پیبپ

11
)  

پصٍ
ص
ّ

 
ن
ًبهِ ػل
 

ی
سٌج

 
ٓ  مًسد وظشٍٔ 69 مٕبن اص مًسد 56 مٕبن دس مـششن، مآخز وٍ اػز أه دَىذٌ وـبن ؿجىٍ ٍ  داسد يخهًد  ثشسػه  لبثه   وه

 .اػز ؿذٌ اسائٍ داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ ؿىبخشٓ وشبة صيج ؿجىٍ ،5 ومًداس دس َمچىٕه. اػز سًخٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
     

 دانش مدیریت های نظریه شناختی کتاب زوج شبکه .5 نمودار

 ّستٌد؟ هَضَػی ّبی حَزُ کدام دار ٍام داًص هدیریت ّبی ًظریِ. پبسخ بِ سؤال سَم پصٍّص

ٍ  مشهًن  داس يا  داوهؾ  مذٔشٔز حًصٌ َبْ وظشٍٔ وٍ مؼئلٍ  أه ثٍ ثشدن دٓ ي دظيَؾ ػً  دشػؾ ثٍ دبػخ ثشاْ  چه

 2895 داساْ ثشسػٓ مًسد اثش 69 دسمدمً . گشفشىذ لشاس مًضًعٓ سحلٕ  مًسد آوُب مآخز َؼشىذ، مًضًعٓ َبْ حًصٌ

 ثًد أه امش أه علز. ثًد مدلار عىًان اػبع ثش مىبثع، ثٍ دَٓ ًضً م أه. ؿذ دادٌ مًضً  َمگٓ ثٍ وٍ ثًدوذ مىجع

 ٔب وشبة آثبس اص ثعضٓ أىىٍ دلٕ  ثٍ ي ؿذ  ثجز اخشلبس كًسر ثٍ وبلح آي ية خشيخٓ َبْ فبٔ  دس مىبثع اعلاعبر وٍ

 ي وـهذ  فشاَم مىجع 143 مًضً  سعٕٕه امىبن مًضًعٓ، سحلٕ  دبٔبن اص دغ وجًد مـخق آوُب عىًان ي ثًدوذ وبمٍ دبٔبن

ٍ  سا اػهشىبد  مًسد مىبثع دسكذ ي سعذاد 2 خذيل. گشفز لشاس سحلٕ  مًسد مىجع 2752 سعذاد ٓ  وـهبن  سفىٕهه  ثه . دَهذ  مه

 داوهؾ  مهذٔشٔز  َبْ وظشٍٔ صمٕىٍ دس سا آوُب چگبلٓ ي اػشىبد مًسد َبْ ػبل ي مًضًعٓ َبْ سؿشٍ 6 ومًداس ي 2 خذيل

 .دَذ مٓ وـبن سا

لهشاس   اػهشىبد  مهًسد  داوهؾ  مذٔشٔز وظشٍٔ 69 دس مخشلف َبْ سؿشٍ مىبثع اص يػٕعٓ عٕف ،2 خذيل َبْ دادٌ عجك

ٍ  مشثهًط  مىبثع اص دسكذ 38.4 اػز مـخق وٍ عًس َمبن. اوذ گشفشٍ  مهذٔشٔز  مهذٔشٔز،  اص اعهم ) مهذٔشٔز  حهًصٌ  ثه

 ي وبمذًٕسش ،(دسكذ 11.1) بوٓسػ اعلا  ي وشبثذاسْ َبْ حًصٌ اصآن، دغ. اوذ ثًدٌ( غٕشٌ ي اػششاسظٔه مذٔشٔز ثبصسگبوٓ،

ٍ  ،(دسكهذ  6.25) وًآيسْ ي سىىًلًطْ ،(دسكذ 7.3) ؿىبػٓ سيان ي سشثٕشٓ علً  ،(دسكذ 8) اعلاعبر علم  6.1) فلؼهف

ٍ  سا مىبثع اص دسكذ ثٕـششٔه( دسكذ 5.85) داوؾ مذٔشٔز ي( دسكذ ٓ  حهًصٌ . اوهذ  دادٌ اخشلهبف  خهًد  ثه  َمبوىهذ  َهبٔ
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 َمچىهٕه . اوذ دادٌ اخشلبف خًد ثٍ سا ثعذْ َبْ سسجٍ سشسٕت ثٍ اسسجبعبر ي صثبن لبد،الش ؿىبػٓ، خبمعٍ داوؾ، مذٔشٔز

ٍ  2 خهذيل  اعلاعهبر  اػبع ثش مغبلعٍ مًسد َبْ وظشٍٔ دس اػشىبد مًسد مىبثع مًضًعٓ چگبلٓ 6 ومًداس دس  ؿهذٌ  اسائه

 .اػز

 دانش مدیریت های نظریه استناد مورد های سال و موضوعی های رشته. 5 جدول

 1۱ قرى عهَضَ

 اٍل ًیوِ

 قرى

 بیست

1۱91-1۱60 1۱91-1۱90 1۱91-1۱۱0 1۱۱1-2000 2001-2013 
 هجوَع

 استٌبدات
 درصد

 38.4 1057 191 584 192 51 34 8 0 مذٔشٔز

 11.1 305 79 164 38 11 12 3 0 سػبوٓ اعلا  ي وشبثذاسْ

 8 221 28 102 66 20 4 1 0 اعلاعبر علم ي وبمذًٕسش

 7.3 201 46 94 35 17 8 1 0 اوـىبػٓسي ي سشثٕشٓ علً 

 6.25 172 23 116 26 6 1 0 0 وًآيسْ ي سىىًلًطْ

 6.1 169 20 72 35 15 18 8 0 فلؼفٍ

 5.58 161 101 38 5 12 8 0 0 داوؾ مذٔشٔز

 4 109 19 33 20 21 15 1 0 ؿىبػٓ خبمعٍ

 3.9 107 0 25 28 12 38 4 0 الشلبد

 2.9 79 9 29 22 10 4 4 3 دبٍٔ علً 

 2 58 5 31 8 7 4 3 0 اوؼبوٓ علً 

 1.7 48 19 21 5 1 2 0 0 ؿىبػٓ صثبن ي صثبن

 1.5 42 4 19 17 2 0 0 0 وبمذًٕسش

 0.8 23 2 11 6 2 2 0 0 اسسجبعبر

 100 2752 546 1339 503 179 146 33 3 خمع

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 

 مطالعه مورد های یهنظر در استناد مورد منابع موضوعی چگالی. 6 نمودار
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 دسئهه  سىبم  وظشٍٔ ثب 1851 ػبل دس وٍ اػز دبٍٔ علً  مىبثع ثٍ مشثًط اػشىبددَٓ َبْ ػبل ايلٕه ،6ومًداس  عجك

ٍ  مشثهًط  سشسٕت ثٍ داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ دس اػشىبد مًسد مىبثع صمبوٓ ايج ومغٍ امب اػز، ؿذٌ آغبص ٍ  ثه  لهشن  90 دَه

ْ  ثٍ اػز، مٕلادْ ثٕؼشم لشن َـشبد ي مٔى ي ثٕؼز لشن ايل دٍَ ي ثٕؼشم ٍ  عهًس ٓ  أهه  دس وه   دس وه  86.8 ػهبل  ػه

 . اػز خًسدٌ سلم اػشىبدار و  اص دسكذ

 بیطاتری  تأثیر خَد از بؼد آثبر بر داًص هدیریت ّبی ًظریِ از یک کدام. پبسخ بِ سؤال چْبرم پصٍّص
 اًد؟ داضتِ

ْ  آثهبس  ثش داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ اثشگزاسْ مٕضان ثٍ سًخٍ ثب چُبس ، دشػؾ ثٍ دبػخ ثشاْ ٓ  سا ثعهذ  ثهب  سهًان  مه

 . ( مـخق وشد3 ػبٔىغ )خذيل اي ية دبٔگبٌ اص اػشفبدٌ ثب َب وظشٍٔ أه اػشىبدْ سحلٕ 

  دانش مدیریت های نظریه به استناد میسان. 3 جدول

 یيآخر

سبل 

 استٌبد

 یياٍل

سبل 

 استٌبد

سبل 

 یيببلاتر

 یساىه

 استٌبد

 یساىه

 استٌبد

سبل 

 تطبراً
 ػٌَاى هقبلِ یهَضَػبت اصل یسٌدًَُ

2018 2001 2016 5277 1994 NONAKA 
الشلبد اعلاعبر: 

 ٓخلك داوؾ ػبصمبو

Dynamic theory of organiza-

tional knowledge creation  

2018 2002 2016 4811 2001 Grant 

الشلبد اعلاعبر: 

 َْب ػبصمبن

 محًس داوؾ

Toward a knowledge-based 

theory of the firm 

2017 2000 2016 4275 1990 
PRAHALAD

, HAMEL 

الشلبد اعلاعبر: 

 َْب ػبصمبن

 محًس داوؾ

The core competence of the 

corporation 

2018 2003 2016 3521 2000 
Eisenhardt,M

artin, 

: ٔهاػششاسظ ٔشٔزمذ

 ٔبدً َْب لبثلٕز

Dynamic capabilities: What 

are they? 

2018 2001 2016 2690 1996 Szulanski 
الشلبد اعلاعبر: 

 اوشمبل داوؾ
Exploring internal stickiness: 

2018 2004 2016 2481 2001 
Alavi, 

Leidner, 

الشلبد اعلاعبر: 

 اوشمبل داوؾ

Knowledge management and 

knowledge management sys-

tems: 

2017 2000 2016 1472 1991 NONAKA, I 
الشلبد اعلاعبر: 

 خلك داوؾ

The knowledge-creating 

company 

2018 2001 2016 1306 1996 Spender, JC ٔهاػششاسظ ٔشٔزمذ 
Making knowledge the basis 

of a dynamic theory of the 

firm 

2018 1999 2016 1266 1998 
Nonaka, I; 

Konno, 

الشلبد اعلاعبر: 

 خلك داوؾ

The concept of "ba": Building 

a foundation for knowledge 

creation 

2018 2002 2016 1185 1996 Inkpen, AC 
الشلبد اعلاعبر 

 خلك ي اؿششان داوؾ

Creating and managing a 

high-performance knowledge-

sharing network: 
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 دانش مدیریت های نظریه به استناد میسان. 3 جدول

 یيآخر

سبل 

 استٌبد

 یياٍل

سبل 

 استٌبد

سبل 

 یيببلاتر

 یساىه

 استٌبد

 یساىه

 استٌبد

سبل 

 اًتطبر
 ػٌَاى هقبلِ یهَضَػبت اصل یسٌدًَُ

2018 2002 2016 1127 1999 

Hansen, MT; 

Nohria, N; 

Tierney, T 

داوؾ:  َْبْ اػششاسظ

 اؿششان داوؾ

What's your strategy for man-

aging knowledge? 

2018 2007 2016 1065 2005 
Inkpen, AC; 

Tsang, EWK 

الشلبد اعلاعبر: 

 ٓداوـ َْب ؿجىٍ

Social capital, networks, and 

knowledge transfer 

2018 2001 2016 1052 1998 

Studer, R; 

Benjamins, 

VR; Fensel, 

D 

 َْب وظب : ْفىبيس

 محًس داوؾ

Knowledge Engineering: 

Principles and methods 

2018 2001 2016 953 1996 
Conner, KR; 

Prahalad, CK 

الشلبد اعلاعبر: 

 َْب ػبصمبن

 محًس داوؾ

A resource-based theory of 

the firm: Knowledge versus 

opportunism 

2018 2002 2016 940 2000 

Nonaka, I; 

Toyama, R; 

Konno, N 

الشلبد اعلاعبر: 

 خلك داوؾ

SECI, ba and leadership: a 

unified model of dynamic 

knowledge creation 

2018 2004 2016 907 2001 

Gold, AH; 

Malhotra, A; 

Segars, AH 

داوؾ:  ْاػششاسظ

 ٔهاػششاسظ ٔشٔزمذ

Knowledge management: An 

organizational capabilities 

perspective 

2018 2003 2016 886 2000 Wenger, E 
 ٔبدگٕشْ َْب وظب 

 ٓاخشمبع

Communities of practice and 

social learning systems 

2018 2001 2016 812 1998 

Davenport, 

TH; De Long, 

DW; Beers, 

MC 

 ٕجبوٓدـش ٔشػبخزص

 اص داوؾ

Successful knowledge man-

agement projects 

2018 2001 2016 796 1999 
Cook, SDN; 

Brown, JS 
 داوؾ ٓؿىبخش معشفز

Bridging epistemologies: The 

generative dance between 

organizational knowledge and 

organizational knowing 

2018 2004 2016 771 2000 

De Long, 

DW; Fahey, 

L 

 فشَىگ داوؾ

Design and natural science 

research on information tech-

nology  

2018 2001 2016 533 1998 
Leonard, D; 

Sensiper, S 

داوؾ دىُبن دس 

 ٓگشيَ ْوًآيس

The role of tacit knowledge in 

group innovation 

2016 2004 2016 533 2002 Hansen, MT 
 َْب َب ي خًؿٍ ؿجىٍ

 ٓداوـ

Knowledge networks: Ex-

plaining effective knowledge 

sharing in multiunit compa-

nies 

2018 2006 2016 507 2005 
Bucholtz, M; 

Hall, K 

 ٓاخشمبع ٓؿىبػ صثبن

 ٓي فشَىگ

Identity and interaction: a 

sociocultural linguistic ap-

proach      
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ٍ   خهًد  اص ثعذ آثبس اػشىبد مًسد ثبس 43540 وظشٔبر ؿًد، أه ملاحظٍ مٓ 3عًس وٍ دس خذيل  َمبن . اوهذ  لهشاس گشفشه

ٍ  لهشاس  داػشىب مًسد ثبس دبولذ اص ثٕؾ وٍ اْ وظشٍٔ 21 َمچىٕه وظشٔهٍ   21أهه  . اػهز  آمهذٌ ( 3) خهذيل  دس اوهذ  گشفشه

ٍ  سشسٕت ثٍ. اوذ دادٌ اخشلبف خًد ثٍ سا ثعذ اػشىبدَبْ اص دسكذ 86.4دسمدمً   ٓ  داوهؾ  خلهك  وظشٔه  وًوبوهب  ػهبصمبو

ْ  1990 ػبل دس حبم  ي دشاَلىذ سلبثشٓ َبْ ؿشوز وظشٍٔ ،(2001) گشوز ؿشوز وظشٍٔ ي ،(1994)  َهضاس  چُهبس  ثهبن

ٓ  ايج ومغٍ 2016 ػبل اػشىبد، مٕضان وظش اص. داسوذ اْ اع آْ ممبنر دس بداػشى ٍ  ؿهىًفبٔ ْ  وظشٔه  داوهؾ  مهذٔشٔز  َهب

 26 ثهب  داوهؾ  مهذٔشٔز  سأثٕشگهزاس  َبْ وظشٍٔ ثٕـششٔه اػز، داوؾ خلك وًوبوً سخللٓ صمٕىٍ أىىٍ ثٍ سًخٍ ثب. اػز

ٍ . اػهز  داوهؾ  خلك ثٍ مشثًط دسكذ ْ  سسجه ْ  َهب ٍ  ثعهذ ْ  وظشٔه ٍ  داوهؾ  مهذٔشٔز  گهزاس سأثٕش َهب  فشَىگهٓ،  عًامه   ثه

 داسد.  اخشلبف محًس داوؾ َبْ ػبصمبن ي فىبيسْ داوؾ  اؿششان اػششاسظٔه  مذٔشٔز اخشمبعٓ  ي ؿىبػٓ معشفز

 گیری ًتیجِ ٍ بح 

ٍ  ثهٕه  دس داوهؾ  خشٔبن چگًوگٓ ثب ساثغٍ دس َبٔٓ دادٌ سئىشد حبضش، اص وً  مغبلعبسٓ ْ  سؿهش  سًلٕهذ  مخشلهف  َهب

ٓ  فشاَم اْ سؿشٍ ثٕه مغبلعبر ثشاْ شكشٓف ي وىذ مٓ ٍ  سلهمٕم  ثىهبثشأه (. 2000سٕؼهه،  ي لٕهًن ) وىهذ  مه  سهب  ؿهذ  گشفشه

 سفىهش  امىبن ثٍ َب وظشٍٔ وً  أه ؿىبخز. گٕشد لشاس سًخٍ مًسد اْ سؿشٍ ٕهث اْ ؿبخٍعىًان  ثٍ داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ

ٍ  دٔگهش،  ػًْ اص. گزاسد مٓ اخشٕبس دس سا آوُب اص ْثشداس ثُشٌ ي مغبلعٍ ثب ساثغٍ دس ثُشش اوذٔـٍ ي ْ  سياثهظ  مغبلعه  اػهشىبد

ٍ  ايكهبف  أه ثب. اػز اعلاعبر افضأٓ اسصؽ چشخٍ ي اعلاعبسٓ مىبثع ثٕه اسسجبعبر دبٔذاسسشٔه اص ٔىٓ  سياثهظ  مغبلعه

ٍ  ػهز ا ثٕؼهشم  لشن وًد دٍَ ثٍ مشثًط َب وظشٍٔ أه ظًُس ايج وٍ داد وـبن داوؾ مذٔشٔز حًصٌ َبْ وظشٍٔ اػشىبدْ  وه

 سًخٍ ثب ي سي، َمٕه اص. َبػز ؿشوز ي َب ػبصمبن َبْ ػشمبٍٔ داوـٓ ثُعذ ثٍ ثٕـشش سًخٍ ي ؿىًفبٔٓ ي سؿذ ثبصمبن  َم

ٍ  گزؿشٍ دٍَ چىذ دس ثبصسگبوٓ، مذٔشٔز ٔظٌي ثٍ مذٔشٔز حًصٌ لشاثز ثٍ ٍ  ي عهشح  دس غبلهت  سؿهش ٍ  سًػهع ْ  وظشٔه  َهب

ٍ . اػز ثًدٌ صٔبد َب وظشٍٔ أه دس وٕض مذٔشٔز بثعمى اص اػشفبدٌ ثىبثشأه اػز  ثًدٌ داوؾ مذٔشٔز ٍ  اص الجشه  دنٔه   خمله

. اوهذ  ثًدٌ مذٔشٔز حًصٌ مشخللبن ي داوـمىذان اص خًد َب، وظشٍٔ أه وىىذٌ مغشح مشخللبن عمذِ وٍ ثبؿذ أه ؿبٔذ

 اص َهم  ي َب وظشٍٔ دمً م مٕبن دس اػشىبد وظش اص َم دظيَؾ أه دس وٍ اػز( 1994) وًوبوب وظشٍٔ وٕض،مؼئلٍ  أه ٔذمؤ

 اػز ثًدٌ دشاػشىبد سأثٕشگزاسْ مٕضان َم ي ؿىبخشٓ وشبة صيج وظش

ٍ  دسآغهبص ؿهذ.    1988ػهبل   دس 1دساوش اثش ثب آوُب سؿذ وٍ داد وـبن وٕض َب وظشٍٔ سبسٔخٓ ػٕش ثشسػٓ  ػهبل  دس ادامه

 ٔفهب ا َب ٍٔوظش ٔها سحًل دس مُمٓ ومؾ ذساػذىياػغٍ ممبلٍ ٍ ث 2وًوشممبلٍ  1991دس ػبل  م  يَب  ي دشاَلىذ ممبلٍ 1990

ٍ وظش ٔهآفهش  ومغٍ آغبص ي سحًل امبدادوذ   ًٕوذسا ثٍ َم د داوؾ مذٔشٔز وظشٍٔ 49 اص ْا وشدوذ ي ؿجىٍ ْ  ٔه  ٔشٔزمهذ  َهب

 ٔشٔزمهذ  ٔگهش د دشداص ٍٔوظش 15وًوبوب آغبص ؿذٌ اػز ي مًسد اػشىبد  ٓخلك داوؾ ػبصمبو ٍٔثب وظش 1994داوؾ دس ػبل 

ؿذٌ اػز وهٍ   مىشـش 2000سب ػبل  1996 َْب ػبل ٕهداوؾ ث ٔشٔزمذ َبْ ٍٔدسكذ وظش 52 ٕه. َمچىاػز ٌثًدداوؾ 

 اصدشسوهگ ثهًدٌ اػهز.     َهب  ػبل ٔهدس ا ْمغبلعبر وظش ٓوًع ثًدٌ اػز ي ثٍ َب ػبل أه دس دشداصْ ٍٔوظش سؿذ اص وـبن

 ي وهًن   (،1998ثٕشص) ي نوگ دْ دايوذًسر،  (1996)اػذىذس يگشوز  ثٍ سًان مٓدٍَ  ٔهمغشح دس ا ٔؼىذگبنخملٍ وً

 .اوذ ثًدٌ اػشىبد مًسد مغشح (،ؤًؼىذگبن1999) ثشاين

 داوهؾ،  مهذٔشٔز  وظشٍٔ حًصٌ مشًن ثذوٍ دسمدمً ، وٍ وشد اؿبسٌ مؼئلٍ أه ثٍ سًان مٓ دظيَؾ أه وشبٔح دٔگش اص

ٍ  صٔبدْ َبْ دظيَؾ دس وٍ َمچىبن. اػز ىٓغ مخشلف َبْ سؿشٍ ي َب حًصٌ مىبثع اص اػشفبدٌ وظش اص وٍ اػز اْ ثذوٍ  وه

                                                 
1 . DRUCKER 

2 . CONNER 
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ٍ  أه دس دظيَؾ َبْ دٕـٕىٍ لبلت دس آوُب اص ثٍ ثشخٓ وٍ اػز گشفشٍ لشاس سإٔٔذ مًسد گشفشٍ، كًسر صمٕىٍ أه دس  ممبله

 اػهز   گؼششدٌ وؼجز ثٍ اْ سؿشٍ مٕبن سياثظ ي اسسجبعبر وٍ دادوذ وـبن مغبلعبر أه أىىٍ ضمه. ؿذٌ اػز سًخٍ وٕض

 وشبثهذاسْ،  ي اعلاعهبر  علهم  وظٕهش  دٔگشْ مشعذد َبْ حًصٌ داس يا  مذٔشٔز، حًصٌ ثش علايٌ َب وظشٍٔ گًوٍ أه شأهثىبث

 مٕهبن  دًٕوهذ  دٔگش، ػًْ اص. اػز اسسجبعبر ي ؿىبػٓ صثبن ي صثبن الشلبد، ؿىبػٓ، خبمعٍ فلؼفٍ، سشثٕشٓ، علً  وبمذًٕسش،

ٍ  ثشًاوهذ  سب اػز گؼششدٌ وبفٓ حذ ٍث -ؿجىٍ دسٔه وظشٍٔ 49 -َب مذل ي َب وظشٍٔ خًد ٍ  اْ ؿهجى  سا مىؼهدم  وؼهجز  ثه

ٍ  ؿهذ  مـخق سي َمٕه اص. دَذ مٓ خبْ خًد دس سا َب مذل ي َب وظشٍٔ ثٕـشش وٍ دَذ سـىٕ   دس اػهشىبد  مهًسد  مىهبثع  وه

 دسكذ 11.1ثب  وشبثذاسْ ي اعلاعبر علم سؿشٍ. وٕؼز مذٔشٔز داوـمىذان اخشٕبس دس مىحلشاً داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ

 وٍ وظشٔبسٓ. اػز دادٌ اخشلبف خًد ثٍ سا داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ اػشىبد مًسد مىبثع سشٔه مُم مذٔشٔز سؿشٍ اص ثعذ

 خًد آثبس ثش سا سأثٕش ثٕـششٔه داسوذ سأوٕذ َب ػبصمبن ثًدن سلبثشٓ خىجّ ثش ي اػز محًس داوؾ َبْ ػبصمبن الشلبد ثش مجشىٓ

 ثشاْ َمچىٕه. اػز اػشىبد مٕضان وظش اص 2016 ػبل دس داوؾ مذٔشٔز َبْ وظشٍٔ بٔٓؿىًف ومغٍ وٍ داؿشىذ خًد اص ثعذ

ٍ  وىىهذٌ  مغهشح  ممهبنر  محشًاْ سحلٕ  ثٍ اػز نص  َب وظشٍٔ مٕبن سعبم  ي اػشىبدْ سياثظ اص مب دسن ثُجًد  ي َهب  وظشٔه

 آثبس داس يا  آثبس وذا  وٍ وشد قمـخ اػشىبدْ سياثظ سحلٕ  اگشچٍ حبضش، حبل دس. ؿًد دشداخشٍ اػشىبدَب ثؼشش سحلٕ 

 مـهخق  آثهبس  أه اص اػشفبدٌ چگًوگٓ ي اوگٕضٌ امب اوذ، داؿشٍ خًد آثبس ثش ثٕـششْ سأثٕشگزاسْ ٔه وذا  ي َؼشىذ دٔگش

ٓ  دٕـهىُبد  عىهًان  ثٍ َمچىٕه. ؿًد مـخق ثبٔذ ثعذْ َبْ دظيَؾ دس مؼئلٍ أه اػز نص  ي وٕؼز ٍ  سهًان  مه  أهه  ثه

 ي اوهذ  گشفشٍ لشاس اػشىبد ي سًخٍ مًسد ثٕـشش اوذ داؿشٍ ثٕـششْ سًخٍ داوؾ اؿششان ثٍ وٍ َبٔٓ وظشٍٔ وٍ وشد اؿبسٌ مؼئلٍ

ٍ  َهب  وظشٍٔ گًوٍ أه َمچىٕه. وىذ ومه َب وظشٍٔ گًوٍ أه سًلٕذ ي گٕشْ ثُشٌ دس سا مب سًاوذ مٓ مؼئلٍ أه  سعبمه   ثُعهذ  ثه

ٓ  وظشٍٔ دٔگش، ػًْ اص. اوذ دادٌ وـبن سًخٍ ثٕـشش اوؼبوٓ اسسجبط ي اوؼبوٓ ٍ  َهبٔ ْ  دسنِ لبثلٕهز  اص وه  ثشخهًسداس  ثٕـهشش

. ثبؿذ داؿشٍ دٓ دس سا خبكٓ وشبٔح سًاوذ مٓ وٕض َب وظشٍٔ اص ثُعذ أه مغبلعٍ ثىبثشأه. اوذ داؿشٍ ثٕـششْ اػشىبددَٓ اوذ ثًدٌ

ٍ  آوُب ثٍ اػشىبددَٓ مٕضان اوذ، ثًدٌ ثشخًسداس خبكٓ گشأٓ سخلق خىجٍ اص َبٔٓ وظشٍٔ دسممبث ،  ثهًدٌ  ومشهش  وؼهجز  ثه

ٍ  وً  وٍ دسٔبفز گشفشٍ كًسر اػشىبدار اص سًان مٓ َمچىٕه. اوذ ٔبفشٍ ومششْ عمًمٕز ي اػز ٍ  سًلٕذوىىهذٌ  سؿهش  وظشٔه

. ثشخًسداسوهذ  ثٕـششْ سأثٕش اص ؿذ اؿبسٌ آوُب ثٍ ثبن دس وٍ عًاملٓ ثلىٍ ثبؿذ، وىىذٌ سعٕٕه سًاوذ ومٓ اػشىبددَٓ مٕضان دس

 ؿشوز ٔب ي ػبصمبن وـًس، ٔه دس دٕـشفز مًخجبر ي اوذ ثًدٌ ػبص سحًل وٍ َبٔٓ وظشٍٔ وٍ وشد اؿبسٌ ذثبٔ أىىٍ ضمه

 .اوذ ثًدٌ ثشخًسداس حًصٌ أه مغبلعبر دس ثٕـششْ الجبل اص اوذ ؿذٌ ػبص ػجت سا

 پیطٌْبدّبی اجرایی پصٍّص

ٍ  ًان دٕـىُبدَبٔٓ سا ثٍس ؿذٌ مٓ اػبع مجبحث اسائٍ َبْ دظيَؾ ي ثش اػبع ٔبفشٍ دس أه لؼمز ثش اْ ياضه    گًوه

َبْ مهشسجظ ثهب آن لبثه  اودهب       َبٔٓ ثبؿذ وٍ دس صمٕىٍ مذٔشٔز داوؾ ي وظشٍٔ وىىذٌ دظيَؾ سًاوذ ومه اسائٍ داد وٍ مٓ

 اػز: 

ذ سًاوه  َب مٓ وظشٍٔ اػشىبدْ سياثظ اص دسن ثشاْ اػشىبدَب ثؼشش سحلٕ  ي َب وظشٍٔ وىىذٌ مغشح ممبنر محشًاْ سحلٕ .  1

 مًسد سًخٍ دظيَـگشان ثبؿذ  

مىذان  سًاوذ ممًلٍ دظيَـٓ ثشاْ علالٍ َبْ مذٔشٔز داوؾ ثٍ ٔىذٔگش مٓ َبْ اػشىبددَٓ آثبس ي وظشٍٔ ثشسػٓ اوگٕضٌ.  2

 ثٍ أه حًصٌ فشاَم آيسد، ثىبثشأه نصمٍ سًخٍ ثٕـششْ اػز  

َب اص خملٍ  آوُب ثٍ لحبػ سياثظ اوؼبوٓ ي ػبٔش ممًلٍاػبع مًضً  مًسد سًخٍ  َب ثش ممبٔؼٍ ثٕه اػشىبددَٓ ثٍ وظشٍٔ.  3
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 َبْ أه حًصٌ   مجبحث سخللٓ ي كىعشٓ دس دظيَؾ

 سيوذ   دشداصْ دس أه صمٕىٍ ثٍ ؿمب مٓ َبْ دس حبل ظًُس ي سؿذ صمٕىٍ مىبػجٓ ثشاْ وظشٍٔ وـًسَب ي ؿشوز.  4

اوهذ    اوذ، ثٕـهشش مهًسد سًخهٍ ثهًدٌ     سٓ ؿى  گشفشٍاػبع ثؼششَبْ عملٕب َبٔٓ وٍ ثش سػذ وظشٍٔ دسوُبٔز ثٍ وظش مٓ.  5

دَهٓ ثهٍ    دهشداصان أهه حهًصٌ دس ؿهى      عىًان ساَىمبْ دظيَـگشان ي وظشٍٔ سًاوذ ثٍ ثىبثشأه سًخٍ ثٍ أه مؼئلٍ مٓ

 دشداصْ ثبؿذ. عىبئه دظيَـٓ ي ثؼششَبْ وظشٍٔ

 هٌببغ فْرست

 ي اعلاعهبر  مهذٔشٔز  مٕهبن  مشص ي دًٕوذ دٕشامًن اٍْ مغبلع: ياطگبن َمبٔىذْ(. 1394)مشسضٓ  وًوجٓ، حمٕذ  احمذْ،

 .676-647 .3 اعلاعبر مذٔشٔز ي دشداصؽ .أشاوٓ ؤًؼىذگبن داخلٓ اوشـبسار اػبع ثش داوؾ مذٔشٔز

ٍ  علمٓ ومـٍ وگبؿز(. 11392) مُمًئٓ، حمٕذسضب خمبلٓ ْ  وظشٔه ٓ  سفشهبس  َهب  مهذٔشٔز  ي دهشداصؽ  .اوؼهبن  اعلاعهبس
 .987-971 .4 اعلاعبر

 دس داوهؾ  مذٔشٔز ثب مشسجظ اكلٓ عجمبر سعٕٕه(. 1394) يخٍُٕ اثشإَمٓ محمذ، سايسْ، صادٌ سًولٓ ، افؼبوٍ،حبضشْ

 .1023-997 .4 اعلاعبر مذٔشٔز ي دشداصؽآوُب.  مًضًعٓ دًؿبوٓ َم مغبلعٍ ي ػبٔىغ آي ية دبٔگبٌ

ٍ م(. 1395) .ػهمٕشا  لهبوٓ،  لهشٌ  مشادْ فبعمٍ، ثٓ ثٓ صادٌ، مىٓ حبضشْ، افؼبوٍ، ْ  گهشأؾ  غبلعه ٓ  َهب  ممهبنر  مًضهًع

 سحمٕمهبر،  علً ، يصاسر -ديلشٓ .اػشىبدْ سحلٕ  سئىشد ثب ؿىبػٓ داوؾ ي اعلاعبر علم حًصٌ دس داوؾ مذٔشٔز

 اخشمبعٓ علً  داوـىذٌ -اخشمبعٓ ي اوؼبوٓ علً  دشدٔغ -ٔضد داوـگبٌ -فىبيسْ ي

ٓ  َهم  ؿجىٍ ي علمٓ َمىبسْ مغبلعٍ(. 1394) .ؿىًفٍ دَىشدْ، امٕىٕبن فبعمٍ  صادٌ، ملىٓ حبضشْ، افؼبوٍ،  دس سهألٕف

 داوهؾ  ي اعلاعهبر  مهذٔشٔز  .آيػبٔىغ ية دبٔگبٌ اص ؿىبػٓ داوؾ ي اعلاعبر علم حًصٌ داوؾ مذٔشٔز ممبنر

 .74-61 . ؿىبػٓ

 .وشبثذاس: سُشان. َب صٔشػبخز ي مفبَٕم: داوؾ مذٔشٔز(. 1386. )محمذ صادٌ، حؼه

. سصٔشهب  محؼه، علبسٌ، فشٔذٌ، حشْ، عجبع، ثُضادْ، العبثذٔىٓ، صٔه جىذْ  فٕشيصٌ، حبخٓفشاؿ  حٕذسْ، غلامشضب  صاس 

 وشبثذاس. َب ؿبخق ي لًاعذ َب، دٔذگبٌ مجبوٓ، ثش سحلٕلٓ: ػىدٓ ية سب ػىدٓ وشبة اص (.1392)

ٓ  .َهب  صمبنوبسگٕشْ آن دس ػب دٔشٔز داوؾ ي ثٍ(. 1393سضبٔٓ وًس، خلال، نسٔدبوٓ، َبدْ  مًنوبدًس، سامٕه )  وگهش  آسه

ٓ  ثهبصٌ  دس داوؾ مذٔشٔز حًصٌ دس دظيَؾ سيوذ مغبلعٍ(. 1391) عمبس مىؾ، خلالٓ مُشْ، كذٔمٓ،  -2001 صمهبو

 .363 .2 اعلاعبر مذٔشٔز ي دشداصؽ .آن اص ػبخشبسْ سشػٕم ي 2010

ٓ  ممبٔؼٍ (.1393) ؿٕشاصْ، مىلًسٌ كشاعٓ غلامشضب، وًوجٓ، مشسضٓ، حٕذسْ، ْ دا ثهشين  وشبثـهىبخش ٓ  دَهب  اوشـهبساس

 أهه  اص ٔهه  َهش  دس ؿىبػٓ داوؾ ي اعلاعبر علم ػُم ثش سأوٕذ ثب داوؾ  مذٔشٔز ي اعلاعبر مذٔشٔز َبْ حًصٌ

 .417-397 .2 اعلاعبر مذٔشٔز ي دشداصؽ .َب حًصٌ

ْ  دبٔگهبٌ  دس أهشان  داوهؾ  مهذٔشٔز  َبْ دظيَؾ ػىدٓ علم سحلٕ (. 1398. )اوجش َبؿمٓ، حبمذ ي خبكٍ، علٓ  اػهشىبد

 .ؿىبػٓ داوؾ ي اعلاعبر مذٔشٔز مدلٍ(. ػٓ.اع.آْ) اػلا  ُبنخ
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